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SOSYAL GUVENLIK KURUMU TASRA TESKILATI KURULUS VE CALISMA USUL VE ESASLARI
HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; Sosyal Glvenlik Kurumu tasra teskilatinin kurulus,
calisma usul ve esaslari ile personelin gérev, yetki ve sorumluluklarini diizenlemektir.

(2) Bu Yonetmelik, Sosyal Glvenlik Kurumu tasra teskilati ile tasra teskilatinda galisan personeli
kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, 16/5/2006 tarihli ve 5502 sayili Sosyal Glvenlik Kurumu
Kanununun 27 nci ve 41 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Bakan: Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanini,

b) Bakanhk: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligini,

¢) Baskan: Sosyal Givenlik Kurumu Baskanini,

¢) Baskanlik: Sosyal Glivenlik Kurumu Baskanhgini,

d) Birim: Sosyal Guvenlik Kurumunun belirli gérevlerini binyesinde toplayip yiriten veya
uygulayan merkez ve tasra birimlerini,

e) Genel saglik sigortalisi: 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanununun 60 inct maddesinde sayilan kisileri,

f) il mudurligi: Sosyal giivenlik il midirlGging,

g) il miidiirii: Sosyal giivenlik il midiriing,

g) il midir yardimcisi: Sosyal giivenlik il midir yardimcisini,

h) Kurum: Sosyal Glvenlik Kurumunu,

1) Merkez mudiri: Sosyal glivenlik merkez midiring,

i) Merkez miidir yardimcisi: Sosyal glivenlik merkez midir yardimcisini,

j) Merkez mudurlugi: Sosyal glivenlik merkez madarlGgind,

k) Saglik hizmeti sunucusu: Saglik hizmetini sunan ve/veya lreten gercek kisiler ile kamu ve dzel
hukuk tiizel kisilerini ve bunlarin tlzel kisiligi olmayan subelerini,

1) Servis: Tasra teskilatinin belirli gérev ve islemlerini biinyesinde toplayip yiriten ve uygulayan
alt hizmet bolimlerini,

m) Sigortali: Kisa ve/veya uzun vadeli sigorta kollari bakimindan adina prim 6denmesi gereken
veya kendi adina prim 6demesi gereken kisiyi,

n) Yonetim Kurulu: Sosyal Guvenlik Kurumu Yénetim Kurulunu,

ifade eder.

iIKINCi BOLUM
Tasra Tegkilati Birimlerinin Kurulusu

Tagra tegkilati

MADDE 4 - (1) Baskanligin tasra teskilati; her ilde kurulan sosyal gtvenlik il madarlaga ile il
mudurligine bagh sosyal glivenlik merkezlerinden olusur.

Sosyal giivenlik il mudirltgiiniin kurulusu

MADDE 5 - (1) 5502 sayili Kanunun 27 nci maddesi uyarinca her ilde sosyal glivenlik il midurlGg
kurulur.

(2) il midirltgi; Kuruma verilen gérevleri yerine getirmek tizere, Baskanliga bagli olarak kurulan
tasra teskilati birimidir.



Sosyal giivenlik merkezlerinin kurulusu

MADDE 6 — (Degisik:RG-9/12/2016-29913)

(1) Sosyal guivenlik merkezleri, il midirlagiine bagh olarak kurulur.

(2) Sosyal glvenlik merkezleri idari islemler agisindan, sosyal glivenlik merkezi, saghk sosyal
glvenlik merkezi, mali hizmetler sosyal glivenlik merkezi ile rehberlik sosyal glivenlik merkezi olarak
dort kategoriye ayrilir.

(3) Sosyal guivenlik merkezlerinin kurulusunda asagidaki kriterler esas alinir:

a) Sosyal glivenlik merkezi;

1) Sigortali sayisi 8.000 ve Uzeri olan organize sanayi bolgeleri ile sanayi ve ticaret merkezlerinde
veya sigortali sayisi 8.000 ve (izeri olan ilgelerde veya nifusu 40.000 ve Uzeri olan ilgelerde bir,

2) Nufusu 400.000 ve Uzeri olan ilgelerde ise birden fazla,

kurulabilir.

b) Saglik sosyal giivenlik merkezi;

1) Nufusu 1.000.000 ve Uzeri olan illerde bir,

2) Nifusu 2.000.000 ve Gzeri olan illerde ise birden fazla,

kurulabilir.

c) Mali hizmetler sosyal glivenlik merkezi;

1) Her il midurlGgline bagh olarak bir,

2) istanbul ilinde ise Anadolu ve Avrupa Yakasinda birer olmak tizere,

kurulabilir.

¢) Rehberlik sosyal glivenlik merkezi;

1) Sigortali sayisi 1.800’den veya nifusu 18.000’den az olmamak Uzere, il merkezine ya da ayni
ilin sosyal glivenlik merkezi kurulu olan en yakin ilgesine en az 50 kilometre mesafesi bulunan ilgelerde
bir,

2) Sigortali sayisi 3.000’den ve niifusu 24.000’den az olmayan ilgelerde bir,

olmak Uzere kurulabilir.

(4) Kurulus kriterlerinde belirtilen sartlarin ortadan kalkmasi veya islem yogunlugunun azalmasi
nedeniyle hizmetine ihtiya¢c duyulmayan, sosyal glivenlik merkezi, saglik sosyal giivenlik merkezi, mali
hizmetler sosyal glivenlik merkezi ve rehberlik sosyal glivenlik merkezi kapatilabilir.

(5) Sosyal glvenlik merkezi, saglik sosyal givenlik merkezi, mali hizmetler sosyal glivenlik
merkezi ve rehberlik sosyal glivenlik merkezinin kurulmasi ve kapatilmasi Yonetim Kurulu karari ve
Bakan onayi ile gercgeklesir.

(6) Sosyal glivenlik merkezlerine kurulduklari il, ilce, bulunduklari semt, mahalle, cadde veya
sokak isimleri ile o yere ait tarihe ge¢cmis 6nemli gin, olay veya kahramanlarin isimleri verilebilir.
Gerektiginde isim degisikligi il mudurinin 6nerisi, Hizmet Sunumu Genel Mudirianin gorusia ve
Baskanin onayi ile yapilir. Ayrica, Yonetim Kurulu karari ile Kurumda gérev yapmis veya Kuruma énemli
katkida bulunmus kisi veya kuruluslarin isimleri de verilebilir.

(7) Ayni ilde/ilcede birden fazla sosyal glvenlik merkezi kurulmasi halinde, merkez
mudurlaklerinin gorev alani sinirlari ve faaliyet konulari il midirinin 6nerisi, Hizmet Sunumu Genel
Mudiranin goriis ve Baskanin onayi ile belirlenir.

(8) Birden fazla saglik sosyal giivenlik merkezi kurulu bulunan illerde goérev dagilimi, saghk hizmet
sunucularinin verdigi hizmetlere gore, gorev alani sinirlari ve faaliyet konulari il midiriniin onerisi,
Genel Saglik Sigortasi Genel Mudirinin gorusil, Hizmet Sunumu Genel Mudirinin teklifi ve Baskanin
onayi ile belirlenir.

(9) Saghk Sosyal Glvenlik Merkezlerine, saglk sosyal glivenlik merkezi bulunmayan illerin genel
saglk sigortasi islemlerinin tamami veya bir kismi gérev olarak Genel Saglik Sigortasi Genel Middrinin
Onerisi ve Baskanin onayi ile verilebilir.

(10) il veya ilcede birden fazla sosyal giivenlik merkezi kurulmasi halinde, ayni kategoride
bulunan sosyal glivenlik merkezleri ayni hizmet binasinda faaliyet gosteremez.

(112) Blyliksehir statlisiinde olmayan illerin merkez ilgesinde ikinci saglik sosyal glivenlik merkezi,
sosyal glivenlik merkezi ve rehberlik sosyal gliivenlik merkezi kurulamaz.



(12) il/ilgelerde kurulan sosyal giivenlik merkezi, bu Yénetmeligin 6 nci maddesinin {ciinci
fikrasinda belirtilen kriterlere bakilmaksizin, is ve islemlerin yogunlugu ve personel sayisi dikkate
alinarak, il mudirindn onerisi, Hizmet Sunumu Genel Midurintn teklifi ve Yonetim Kurulunun Karari
ile rehberlik sosyal giivenlik merkezine donistirilebilir.

UCUNCU BOLUM
Tagra Tegkilati Birimlerinin Organizasyonu

il midiirligiiniin organizasyonu

MADDE 7 — (Degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) il midurlikleri biinyesinde;

a) Hukuk servisi,

b) Saglik kurulu biro islemleri servisi,

c) Performans yonetimi ve koordinasyon servisi,

¢) insan kaynaklari servisi,

d) Destek hizmetleri servisi,

e) Halkla iliskiler servisi,

f) Bilgi islem servisi,

g) Sosyal glivenlik denetmenleri servisi,

g) Kayit disi istihdamla miicadele servisi,

h) Sigortali tescil ve hizmet servisi,

1) isyeri tescil ve e-sigorta servisi,

i) Prim tahakkuk ve tahsilat servisi,

j) icra takip, haciz ve satis servisi,

k) Kisa vadeli sigortalar servisi,

1) Emeklilik servisi,

m) Yurtdisi islemleri servisi,

n) Genel saglik sigortalisi inceleme ve 6deme servisi,

kurulur.

(2) Birinci fikrada belirtilen servisler, is ve islemlerin yogunlugu ve personel sayisi dikkate alinarak
birden fazla kurulabilir veya birlestirilebilir. Servislerin birden fazla kurulmasi halinde, servis ismi ayni
kalmak suretiyle 6nine rakam konularak belirlenir. Servislerin birlestirilmesi halinde, yeni olusan servis
icin birlestirilen servislerden birinin adi kullanilir.

(3) Saghk kurulu biro islemleri servisi, saglik kurulu bulunmayan il middrliklerinde kurulmaz.

(4) Huzurevlerinin kurulus ve organizasyonu; 5/4/1987 tarihli ve 19422 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanan Kamu Kurum ve Kuruluslari Biinyesinde Agilacak Huzurevlerinin Kurulus ve isleyis Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte belirtilen usul ve esaslara gore belirlenir.

(5) Kres ve glindliz bakimevlerinin kurulus ve organizasyonu; 12/10/1987 tarihli ve 87/12197
sayill Bakanlar Kurulu Karari ile yirirlige konulan Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Acilacak Cocuk
Bakimevleri Hakkinda Yonetmelikte belirtilen usul ve esaslara gore belirlenir.

(6) il merkezinde sosyal giivenlik merkezi kurulan il midiirliklerinde birinci fikrada belirtilen (h),
(1), (), (§), (k), (1), (m) ve (n) servisleri kurulmaz.

Sosyal giivenlik merkezinin organizasyonu

MADDE 8 — (Degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Sosyal glivenlik merkezi biinyesinde;

a) Sosyal glvenlik denetmenleri servisi,

b) Kayit disi istihdamla micadele servisi,

c) Sigortali tescil ve hizmet servisi,

¢) isyeri tescil ve e-sigorta servisi,

d) Prim tahakkuk ve tahsilat servisi,

e) icra takip, haciz ve satis servisi,

f) Kisa vadeli sigortalar servisi,

g) Emeklilik servisi,



g) Yurtdisi islemleri servisi,

h) Genel saglik sigortalisi inceleme ve 6deme servisi,

1) insan kaynaklari servisi,

i) Destek hizmetleri servisi,

j) Halkla iliskiler servisi,

k) Bilgi islem servisi,

1) Hukuk servisi,

m) Saglk Kurulu biro islemleri servisi,

kurulur.

(2) Birinci fikrada belirtilen servisler islemlerin yogunlugu ve personel sayisi dikkate alinarak
birden fazla kurulabilir veya birlestirilebilir. Servislerin birden fazla kurulmasi halinde, servis ismi ayni
kalmak suretiyle 6nine rakam konularak belirlenir. Servislerin birlestirilmesi halinde, yeni olusan servis
icin birlestirilen servislerden birinin adi kullantlir.

(3) Saghk Kurulu biro islemleri servisi, saglik kurulu bulunmayan sosyal giivenlik merkezlerinde
kurulmaz.

(4) Nufusu 3.000.000 ve daha az olan illerde bulunan sosyal giivenlik merkezlerinde hukuk servisi
kurulmaz.

Saglik sosyal giivenlik merkezi, mali hizmetler sosyal giivenlik merkezi ile rehberlik sosyal
guvenlik merkezinin organizasyonu (Degisik bashk:RG-9/12/2016-29913)

MADDE 9 — (Bashg ile birlikte degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Saglik sosyal giivenlik merkezi blinyesinde;

a) Genel saglik sigortalisi inceleme ve 6deme servisi,

b) Saglik hizmet sunuculari s6zlesme servisi,

c) Saglik hizmet sunuculari inceleme ve 6deme servisi,

¢) Saglik hizmet sunuculari egitim ve denetim servisi,

d) insan kaynaklari servisi,

e) Destek hizmetleri servisi,

f) Halkla iliskiler servisi,

g) Bilgi islem servisi,

g) Saglik Kurulu biro islemleri servisi,

kurulur.

(2) Mali hizmetler sosyal giivenlik merkezi biinyesinde;

a) Muhasebe servisi,

b) insan kaynaklari servisi,

c) Destek hizmetleri servisi,

¢) Halkla iliskiler servisi,

d) Bilgi islem servisi,

kurulur.

(3) (Degisik:RG-9/12/2016-29913) Rehberlik sosyal giivenlik merkezi biinyesinde;

a) Halkla iliskiler servisi,

b) Kisa vadeli sigortalar servisi,

c) Sigortali tescil ve hizmet servisi,

kurulur. Ayrica, is ve islemlerin yogunlugu ve personel sayisi dikkate alinarak, bu Yonetmeligin 8
inci maddesinde belirtilen servisler il midirinin 6nerisi, Hizmet Sunumu Genel Midurinin teklifi ve
Yonetim Kurulunun Karart ile kurulabilir veya kaldirilabilir.

(4) Saghk Kurulu biro islemleri servisi, saghk kurulu bulunmayan saglik sosyal givenlik
merkezlerinde kurulmaz.

(5) (Ek:RG-9/12/2016-29913) Birinci, ikinci ve tclncl fikralarda belirtilen servisler, islemlerin
yogunlugu ve personel sayisi dikkate alinarak birden fazla kurulabilir veya birlestirilebilir. Servislerin
birden fazla kurulmasi halinde, servis ismi ayni kalmak suretiyle dniine rakam konularak belirlenir.
Servislerin birlestirilmesi halinde, yeni olusan servis icin birlestirilen servislerden birinin adi kullanilir.



DORDUNCU BOLUM
Tasra Tegkilati Birimlerinin Gorevleri

il midiirliigiiniin gérevleri

MADDE 10 - (1) il midurltginin gérevleri asagida belirtilmistir.”

a) Gorev alani icindeki sigortali, isveren, emekli, hak sahibi ve bakmakla yikimli oldugu kisiler
ile genel saglik sigortalilarinin tespit edilmesine iliskin islemleri yiritmek.

b) Sigorta primi ve buna iliskin tahakkuk, teblig, tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe ve
benzeri islemleri ylritmek.

c) Kuruma borcu olanlarin 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayil Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli
Hakkinda Kanunun 48 inci maddesine gore yapilacak tecil ve taksitlendirme taleplerinin Yonetim
Kurulunun verdigi yetkiler nispetinde degerlendirerek karara baglanmasina, birim yetkisini asan
talepler icin karar alinmak Gzere yetkili makamlara sunulmasina iliskin islemleri ylritmek.

¢) Gergeklestirilen islemlere iliskin olusan ihtilaflarda, ilgili yargi mercileri nezdinde Baskan adina
talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde itiraz, temyiz ve tashihi karar talebinde bulunmak, yargi
kararlarinin uygulanmasi islemlerini yuriutmek.

d) Sosyal glivenlikle ilgili kanunlarin uygulanmasi ile hak ve 6devleri konusunda isveren, sigortali
ve hak sahiplerinin bilgilendirilmesi islemlerini ylrtutmek.

e) Destek Hizmetleri Daire Baskanligi sorumlulugunda bulunmayan il icindeki Kuruma ait ¢ocuk
bakimevleri, huzurevleri ile egitim ve sosyal tesislerin isletiimesini saglamak ve bunlara iliskin islemleri
ylritmek.

f) Bilgi islem, istatistik, veri toplama, denetleme, inceleme ve uzlasma, evrak ve arsiv yonetimi,
halkla iliskiler, satin alma, kiralama, bakim-onarim, sivil savunma ve benzeri islemleri yiritmek.

g) Is siireclerinin uygulanmasi, performanslarinin élciilmesi ve 6lgiim sonuclarinin ilgili birimlere
iletilmesine iliskin islemleri ylritmek.

g) Kisi, kurum ve kuruluslardan satin alinan hizmetlerin sdzlesme hiikiimlerine uygun olarak
verilip verilmediginin kontrol edilmesi, varsa uygunsuzluklarin giderilmesi islemlerini ylritmek.

h) Sunulan hizmetlerle ilgili olarak; dilek, oneri ve sikayetlerin toplanmasi, incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi islemlerini ylritmek.

1) Sosyal giivenlik mevzuati kapsamindaki konularda; isveren, isyeri, sigortali, emekli ve hak
sahiplerinin kontrol, tespit ve inceleme islemlerini ylrtutmek.

i) (Degisik:RG-27/10/2014-29158) Saglik hizmet sunucularinin soézlesme sartlarina uyup
uymadiklarina iliskin kontrol, tespit ve inceleme islemlerini yiritmek. Bu bent kapsaminda yapilacak
kontrol, tespit ve inceleme islemleriyle ilgili ortaya ¢ikacak ihtilaflarin ¢6zimi konusunda Genel Saglik
Sigortasi Genel MudurlGginin uygun gorislini almak ve bu goris dogrultusunda islem tesis etmek.

j) (Degisik:RG-27/10/2014-29158) Hizmet ve Urlin satin alinan kisi, kurum ve kuruluslarla yapilan
sozlesmelerin yiritilmesi, bunlarin feshine iliskin islemlerin gerceklestiriimesi, s6zlesmeden dogan
odemelerin yapilmasina iliskin islemleri yirtitmek. Bu bent kapsaminda ortaya cikacak genel saglik
sigortasi uygulamalarina yonelik ihtilaflarin ¢6zimi konusunda, Genel Saglik Sigortasi Genel
Mudurlaginin uygun gorlsind almak.

k) (Ek:RG-27/10/2014-29158) Genel saglik sigortasi uygulamalarina ait is ve islemlerin
yuriatiminde, Genel Saglik Sigortasi Genel MiidiirlGgl tarafindan yapilan diizenleme ile verilen goris
ve talimatlar dogrultusunda islem tesis etmek."

I) il mudurligt ve bagl birimlerinde calisan personelin ézliik ve egitim islemlerini insan
Kaynaklari Daire Baskanligi ile esgiidiim icerisinde yiritmek.

m) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Sosyal glvenlik merkezi kurulmayan il merkezinde, 11 inci
maddede belirtilen gérevleri de yiritmek. Y

n) Baskanlk tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yiritmek. Y

Sosyal giivenlik merkezinin gorevleri

MADDE 11 - (1) Sosyal glivenlik merkezinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Sigortali ve isyeri tescil islemlerini yaratmek.

b) Prim tahakkuk ve tahsilat islemleri ile iadesi gereken primlere yonelik islemleri ylrtitmek.



c) idari para cezasi tebligat ve tahsilat islemleri ile buna iliskin itiraz taleplerinin alinmasi ve
sonuglandiriimasina iliskin islemleri yaritmek.

¢) Gorev alani sinirlari igerisinde kayit disi istihdamla ilgili miicadele islemlerini ylriGtmek.

d) e-sigorta islemlerini yliritmek.

e) istege bagh sigortalilik islemlerini yiriitmek.

f) Odenek, gelir ve aylik baglama islemleri ile hizmet ihyasi ve toptan 6édeme islemlerini
ylritmek.

g) Yurtdisi ve hizmet borglanmasi islemlerini yiritmek.

g) ilgili kanunlara gore sigortalilara ve hak sahiplerine baglanan maldlliik, yaslilik ve 81iim ayliklari
ile stirekliis géremezlik ve 6lim gelirinin artirilmasi, azaltilmasi, durdurulmasi, iptal edilmesi, kesilmesi,
yeniden baglanmasi, gelir veya ayliklardan kesinti yapilmasi, gelir veya ayliklarin 6denmesi ile
sigortalilarin kimlik ve 6deme bilgilerinin glincellenmesine iliskin islemleri ylrtutmek.

h) Odenek, gelir ve ayliklara iliskin yersiz 6demelerin geri alinmasi ile buna iliskin icra islemlerini
yuriatmek.

1) Kurumdan gelir veya aylik almakta iken 6len sigortali ve hak sahibinin, sagliginda hak ettigi
halde almadigi gelir veya aylik tutarinin mirascilara 6denmesi islemlerini yiritmek.

i) Sigortali ve hak sahiplerinin adres, banka veya posta ile 6deme degisikligi islemlerini ylritmek.

j) ikili ve cok tarafli sosyal giivenlik s6zlesmelerinin 6ngdrdiigii islemleri yiriitmek.

k) izleme ve degerlendirme igin veri toplama islemlerini yiritmek.

) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

m) Genel saglik sigortalisi ve bakmakla yikimliu oldugu kisilerin yol, giindelik ve refakatgi
giderlerine ait 6deme ve katilim payi islemleri ile bunlara iliskin itiraz islemlerini yliritmek.

n) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

o) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

0) Yersiz 6deme ve itiraza iliskin islemleri ylritmek.

p) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

r) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

s) Personelin 6zlik haklariyla ilgili insan kaynaklari islemlerini yiritmek.

s) Destek hizmetleri islemlerini yiritmek.

t) Halkla iliskiler ve bilgi edinme islemlerini yaritmek.

u) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) il miidirliigli tarafindan verilen benzer nitelikteki diger
gorevleri yuritmek.

Saglik sosyal giivenlik merkezi, mali hizmetler sosyal giivenlik merkezi ile rehberlik sosyal
guvenlik merkezinin gorevleri (Degisik baslik:RG-9/12/2016-29913)

MADDE 12 - (1) Saglik sosyal giivenlik merkezinin gérevleri asagida belirtilmistir. ?

a) Genel saghk sigortalisi ve bakmakla yiakimlia oldugu kisilerin yol, gindelik ve refakatgi
giderlerine ait 6deme ve katilim payi islemleri ile bunlara iliskin itiraz islemlerini yiritmek.

b) Saglik hizmet sunuculariile s6zlesme yapilmasi islemlerini yiritmek.

c) Saglik hizmet sunucularina ait 6deme ve itirazlarina iliskin islemleri ytrtatmek.

¢) Yersiz 6demelere ait islemleri yuritmek.

d) Saglik hizmet sunucularinin denetlenmesine iliskin islemleri yirttmek.

e) Saglik hizmet sunuculari ile genel saghk sigortalilarini bilgilendirme ve egitim islemlerini
yuriatmek.

f) Personelin 6zllk haklariyla ilgili insan kaynaklari islemlerini ylritmek.

g) (Ek:RG-27/10/2014-29158) Genel saghk sigortasi islemlerinin ylirGtimine ait Kurum
uygulamalarini degistirecek nitelikte olan is ve islemler hakkinda uygulama birligini saglamak amaciyla
Genel Saglik Sigortasi Genel MudurlGginin uygun gorisiini almak ve s6z konusu genel miadirluk
tarafindan yapilan diizenlemeler ile verilen gériis ve talimatlar dogrultusunda islem tesis etmek.®

g) Halkla iliskiler ve bilgi edinme islemlerini yiiriitmek. ?

h) Destek hizmetleri islemlerini yiiriitmek. ?

1) izleme ve degerlendirme igin veri toplama islemlerini yiriitmek.



i) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) il muidurltgi tarafindan verilen benzer nitelikteki diger
gorevleri yuriutmek. ?

(2) (Ek:RG-28/12/2011-28156) Mali hizmetler sosyal glvenlik merkezinin gorevleri asagida
belirtilmistir.

a) (Degisik:RG-27/4/2013-28630) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 61 inci maddesinde belirtilen gorevleri yurtitmek.

b) Personelin 6zIik haklariyla ilgili insan kaynaklari islemlerini yiritmek.

c) Halkla iliskiler ve bilgi edinme islemlerini yirtitmek.

¢) Destek hizmetleri islemlerini yliritmek.

d) izleme ve degerlendirme igin veri toplama islemlerini yiritmek.

e) il miidirltgi tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yiritmek.

(3) (Ek:RG-9/12/2016-29913) Rehberlik sosyal givenlik merkezinin gorevleri asagida
belirtilmistir.

a) Bu Yonetmeligin 19 uncu maddesinde belirtilen halkla iliskiler servisinin gérevlerini ylritmek.

b) Bu Yonetmeligin 23 lincli maddesinde belirtilen sigortali tescil ve hizmet servisinin gorevlerini
yuriatmek.

c) Bu Yonetmeligin 27 nci maddesinde belirtilen kisa vadeli sigortalar servisinin gérevlerini
ylriatmek.

¢) Bu Yonetmeligin 8 inci maddesinde belirtilen servislerin binyesinde kurulmasi halinde, bu
servislerin gérevlerini ylritmek.

d) il miidiirlGgi tarafindan verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiritmek.

BESINCi BOLUM
Tasra Tegkilati Servislerinin Gorevleri

Hukuk servisi

MADDE 13 - (1) Hukuk servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Kurumun taraf oldugu davalara iliskin dosya hazirlamak ve yazisma islemlerini ylrtutmek.

b) Adli ve idari merciler ile icra dairelerine verilecek dosyalarinin hazirlanmasi ve ilgili mercilere
iletilmesi islemlerini yiritmek.

c) Sozlesmeli avukatlara verilen dosyalarin listesinin hazirlanmasi ve dosyanin bir 6rneginin
zimmet karsiligi teslim edilmesi islemlerini yiriutmek.

¢) Sozlesmeli avukatlarin verecekleri cevap, temyiz dilekgeleri, kararlar ve Yargitay ilamlari ile
durusma zabitlarinin dosyasina konulmasi islemlerini yaritmek.

d) Avukatlarin talimati Gizerine icra islemlerinin ve ara kararlarin gereklerinin yerine getirilmesi
islemlerini yaritmek.

e) Kurum alacaklarinin tahsili hakkinda idari takip islemlerinin yazismalarinin yapilarak
dosyalarinin hazirlanmasi, icra takibi acilmasi ile ilgili yazismalar ile Kurumun taraf oldugu icra
takiplerine iliskin kayitlarin tutulmasi islemlerini yirtitmek.

f) Derdest davalarin asamalarina ait kararlar, kesin karara baglanan ve kesinlesme serhini iceren
emsal nitelikteki mahkeme kararlari ile ylksek yargi ilamlarini Hukuk Misavirligine, nihai mahkeme
kararlarinin uygulayici birimlere génderilmesi islemlerini ylritmek.

g) Servis yetkilisi avukatin talimati ile mahkeme kararlarinin sdresi icinde ilgili birime iletilmesi
islemlerini ylritmek.

g) Dava ve icra dosyalarina ait esas defteri kayitlarinin tutulmasi, giincellenmesi ve dosyalara ait
bilgilerin veri girisinin yapilmasi islemlerini ylritmek.

h) Derdest dava dosyalarinin takibinin saglanmasi, Kurum avukatlarinin talimati uyarinca
Mahkemelerden gelen ara kararlarin ve mizekkerelerin gereginin yerine getirilmesine yonelik islemleri
ylritmek.

1) infaz edilmesi gereken dosyalarin icra takip, haciz ve satis servisine gdnderilmesi islemlerini
ylritmek.



i) Prim alacaklari disinda Kurum alacaklarinin tahsili hakkinda idari takip islemlerinin
yazismalarinin yapilmasi ve gerekirse icra takibi agiimasi ile ilgili yazismalarin yapilarak icra takiplerine
iliskin kayitlarin tutulmasi islemlerini ylritmek.

j) Dosyalardan yapilacak 6deme talepleri ile ilgili olarak muhasebe servisi ile yazisma yapilmasi
islemlerini ylritmek.

k) Hukuk Musavirligine gonderilmek Uzere ayhk, UG¢ aylik ve yillik faaliyet raporlarinin
hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

1) S6zlesmeli avukatlara teslim edilen islerin yapilip yapilmadiginin, mahkemeler ve icra daireleri
nezdinde lger aylik donemler halinde yerinde kontrol edilmesi islemlerini yGritmek.

m) Verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yuritmek.

Muhasebe servisi

MADDE 14 — (1) Muhasebe servisi, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 49, 50 ve gegici 3 Ginci maddesi ile 3/5/2005 tarihli ve 2005/8844 sayili Bakanlar
Kurulu Karari ile yararlige konulan Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi ve Kurum mevzuati ile
belirlenen gorevleri yrdtar.

Saglik kurulu biiro islemleri servisi

MADDE 15 - (1) Saghk kurulu biro islemleri servisinin goérevleri asagida belirtilmistir.

a) Talep ve raporlarin saghk kurulunda incelenmesinden 6nce dosyalarinin hazirlanmasi
islemlerini ylritmek.

b) Maldliyet islemleriicin verilen saghk kurulu raporlariile bunlarin kontrol muayene raporlarinin
degerlendirme sonuglarina iliskin karar ciktilarinin kayit islemleri ile yazismalarinin yapilarak, ilgili
yerlere iletilmesi islemlerini yiritmek.

c) Saghk kurulu kararlarinin arsivienmesi islemlerini yiritmek.

¢) Saglik kurulu kararlarina iliskin degerlendirme sonuglarina ait istatistiki verilerin ilgili birime
periyodik olarak iletilmesi islemlerini ylritmek.

d) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiritmek.

Performans yonetimi ve koordinasyon servisi

MADDE 16 — (1) Performans yonetimi ve koordinasyon servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Kurumun stratejik planinda yer alan ve il mudurligini ilgilendiren hedeflerin
gerceklestirilmesine iliskin calismalari yerine getirerek Strateji Gelistirme Baskanligina iletilmesi
islemlerini ylritmek.

b) il mudurligiinde yiritilen islemlerin etkililiginin ve verimliliginin artirlmasina yénelik
iyilestirme Onerileri ile bu 6nerilerin gerceklestirilmesine iliskin projelerin Uretilerek Strateji Gelistirme
Baskanhgina iletilmesi islemlerini yiritmek.

c) Is sireglerinin uygulanmasi, izlenmesi ve performans 6lciimlerinin gergeklestirilerek
sonugclarinin Strateji Gelistirme Baskanligina iletilmesi islemlerini ylriatmek.

¢) Hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve stre¢ performanslarinin artirilmasi ile ilgili olarak personelin
egitilmesi ve buna iliskin kayitlarin Strateji Gelistirme Baskanligina iletilmesi islemlerini ytrtutmek.

d) Bagli sosyal giivenlik merkezleri ile koordinasyon gerektiren islemleri gerceklestirmek.

e) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiirtitmek.

insan kaynaklan servisi

MADDE 17 - (1) insan kaynaklari servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) Devredilen yetki cergevesinde birim personelinin 6zllik haklariyla ilgili islemleri yirGtmek.

b) Birim personelinin sicil ve disiplin islemlerini yiritmek.

c) Birim personelinin mazeret, yillik veya hastalik izin islemlerinin gerceklestirilmesi, il
midirinin her tirli izin talepleri ile tiim personelin ayliksiz izin taleplerinin insan Kaynaklari Daire
Baskanhgina génderilmesi islemlerini ylritmek.

¢) Yillik egitim ihtiyaglarini belirlemek ve insan Kaynaklari Daire Baskanligina génderilmesine
iliskin islemleri ylrtutmek.

d) Birimde gorevli personelin maas, fazla mesai, ek 6deme, ikramiye, performans 6demesi,
harcirah, kidem tazminati, is sonu tazminati ve vekalet Ucreti gibi tim mali haklara iliskin belgeleri
hazirlamak ve 6deme islemlerini ylritmek.



e) Verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yurtitmek.

(2) Sosyal glivenlik merkezlerinde kurulan insan kaynaklari servisi, birinci fikranin (a), (b), (c) ve
(e) bentlerinde belirtilen gorevleri yurutur.

Destek hizmetleri servisi

MADDE 18 - (1) Destek hizmetleri servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Mal ve hizmetler ile tasinirlara iliskin satin alma, satis, kiralama, bakim ve onarim islemleri ile
bu islemlerle ilgili idari ve mali hizmetlerin yuritilmesi ve kayitlarinin tutulmasi islemlerini yiritmek.

b) Devredilen yetki ¢ercevesinde Kurum tasinmazlarinin; alim, satim, kiralama, kiraya verme,
ekspertiz ve emlak vergileri islemlerini gergeklestirmek.

c) Devredilen yetki cercevesinde Kuruma ait tasinmazlarin bakim, onarim ve tadilat islemlerini
yuriatmek.

¢) Devredilen yetki cercevesinde Kurum insaatlari ile ilgili olarak onayli is programlarina uygun
sozlesme ve eki evraklarin hazirlanmasi ve uygulamanin kontroli islemlerini yiritmek.

d) Destek Hizmetleri Daire Baskanligi sorumlulugunda bulunmayan il icindeki Kuruma ait
huzurevleri, cocuk bakimevleri ile sosyal tesislerin mal ve hizmet satin alma, bakim ve onarim
ihtiyaclariyla ilgili idari islemleri ylrtutmek.

e) Kurum tasinmaz ve demirbaslarinin sigorta islemlerini yiritmek.

f) 16/5/1988 tarihli ve 19816 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik hikiimlerine uygun olarak arsiv islemlerini ylritmek.

g) Evrak kayit sistemi islemlerini yiritmek.

g) Mutfakta is sagligi ve glivenligi tedbirlerinin uygulanmasina iliskin islemleri yritmek.

h) Mutfak sabit tesisleri ile tasinir alet ve cihazlarinin galisir vaziyette hazir bulundurulmasina
iliskin islemleri ylrtutmek.

1) Yemek listesinin hazirlanmasi, personelden yemek parasinin tahsil edilmesi ve gidalarin
teselliminin yapilmasi islemlerini yiritmek.

i) Sivil savunma islemlerini yiritmek.

j) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri ylritmek.

k) (Ek:RG-28/12/2011-28156) Ekonomik 6mriinii tamamlamis bilgisayar, yazici ve donanimlar ile
demirbaglar, biiro malzemesi ve araglarin hurdaya ayrilma, imha is ve islemlerini ylritmek.

(2) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Sosyal giivenlik merkezlerinde kurulan destek hizmetleri
servisi, birinci fikranin (f), (g), (g), (h), (1), (i), (j) ve (k) bentlerinde belirtilen gorevleri ylritar.

Halkla iliskiler servisi

MADDE 19 - (1) Halkla iliskiler servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) il mudurligi ve sosyal giivenlik merkezine miiracaat eden sigortali, emekli ve bunlarin hak
sahipleri ile isverenlere ait talepleri almak, dilek ve sikdyetlerin sonuglandiriimasina iliskin islemlerini
yariatmek.

b) Merkez ve tasra teskilati tarafindan yiritilen calisma, kampanya ve etkinliklerin, kamuoyuna
elektronik, gorsel ve yazili medya araciligiyla duyurulmasina iliskin islemleri ytrtitmek.

¢) 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilan basvurularin takip
edilmesi ve cevaplandirilmasina iliskin islemleri ylritmek.

¢) Basbakanlk iletisim Merkezi basvurularinin takip edilmesi ve cevaplandiriimasina iligkin
islemleri yirtutmek.

d) Mahalli yazili ve gorsel basinda sosyal glivenlik veya Kurumla ilgili ¢ikan haber ve yorumlarin
izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin islemleri ylritmek.

e) Alo 170 bilgi hattina gelen bilgi talepleri ve ihbar islemlerinin degerlendiriimesine iliskin
islemleri ylrtutmek.

f) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri ylritmek.

Bilgi islem servisi

MADDE 20 - (1) Bilgi islem servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Sunucu, kisisel bilgisayar, yazici, anahtar, yonlendirici ve her tirli iletisim modem cihazlarinin
kurulumu ile uygulamalarin aktif halde tutulmasi, takibi ve bir ariza durumunda ilk midahalenin



yapilmasi, ancak ¢oziime ulasamadigl takdirde Hizmet Sunumu Genel MudirlGgine bildirilmesi
islemlerini ylritmek.

b) Calisma zamani gecmis, etki alani disindaki bilgisayar ve cevre birimlerinin kullanim disi
birakilmasinin saglanmasi ve ag iletisimine dahil edilmemesine iligskin islemleri ylrtitmek.

¢) Sunucu bilgisayarlarin her tirli viris ve benzeri etkilerden korunmasi islemlerini ylritmek.

¢) Mudirligiun data hatlarinda meydana gelen hat arizalarinin giderilmesine iliskin islemleri
ylritmek.

d) Dlzenli olarak sunucularin ve verilerin yedeklerinin alinmasina iliskin islemleri yirttmek.

e) Kurum biinyesinde kullanilan programlarin kurulum islemlerini gergeklestirmek.

f) Bilgisayarlarin isletim sistemi arizalarinin giderilmesine iliskin islemleri yrtutmek.

g) Bilgisayarlarin etki alanina dahil edilmesine iliskin islemleri ylritmek.

g) Yazicilarin genel problemlerinin ¢dztlmesine iliskin islemleri ylritmek.

h) Zorunlu hallerde; calisan personel icin bilgisayar hatti cekilmesi ve aktif hale getirilmesine
iliskin islemleri ylrtutmek.

1) Midirlik personelinin bilgisayar ve uygulama program vyetkilerinin takip edilmesi ve
sonuglandiriimasina iliskin islemleri yaratmek.

i) Bilgisayar ve yazicilarin yerlesim planlamasinin yapilmasi ve uygulamaya dahil edilmesine
iliskin islemleri ylrtutmek.

j) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yuritmek.

Sosyal giivenlik denetmenleri servisi

MADDE 21 - (Baghigi ile birlikte degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Sosyal giivenlik denetmenleri servisi; 5502 ve 5510 sayili kanunlar ile 26/5/2011 tarihli ve
27945 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Glivenlik Denetmenligi ve Sosyal Glivenlik Denetmen
Yardimciligi Sinav, Atama, Yetistirilme, Goérev ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte
belirtilen islemler ile denetimle ilgili genelge, talimat, genel yazi ve diger kurumlarca yapilan
dizenlemelerle verilen gorevleri ylritir.

Kayit digi istihdamla miicadele servisi

MADDE 22 - (1) Kayit disi istihdamla miicadele servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) Kayit disi istihdamin 6nlenmesine yonelik olarak, 28/9/2008 tarihli ve 27011 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 5510 sayili Kanunun 8 inci maddesinin yedinci fikrasinin uygulanmasi hakkindaki
mevzuat, Saglik Bakanlhgindan alinan portor muayene listeleri, Emniyet Genel Midurligu ve Jandarma
Genel Komutanhgindan alinan kimlik bildirme formlarina istinaden;

1) Banka ve kamu idarelerinden elektronik ortamda alinan bilgi ve belgeler izerinden yapilan
kontrolden sonra, kayit disi oldugu tespit edilenlere ait bilgi ve belgeleri islem yapilmak Gzere sigortali
tescil ve hizmet servisine iletilmesine iliskin islemleri ylritmek.

2) Kamu idarelerinin tasra birimlerinden maniel olarak génderilen mesleki bilgi ve belgeler
Gzerinden yapilan kontrolden sonra, kayit disi oldugu tespit edilenlere ait bilgi ve belgelerin islem
yapilmak Gzere sigortali tescil ve hizmet servisine iletilmesine iliskin islemleri ylritmek.

3) Kayit disi istihdamla ilgili olarak kamu idarelerince gonderilmesi gereken bilgi ve belgelerin
surekliliginin saglanmasi igin gerekli tedbirlerin alinmasina iligskin islemleri yliritmek.

4) 5510 sayih Kanunun 59 uncu maddesine gore kamu idarelerinin denetim elemanlarinca
yapilan tespit sonuglarinin degerlendirilmesine iliskin islemleri yiritmek.

5) Belli periyotlarda yapilan galisma sonuglarinin ilgili birime bildirilmesine iliskin islemleri
yuriatmek.

b) Verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yiritmek.

Sigortali tescil ve hizmet servisi

MADDE 23 - (1) Sigortali tescil ve hizmet servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Sigortali sayilanlarin kendileri, isverenleri, kurum, kurulus, birlikler, vergi daireleri ve egitim
kurumlari tarafindan Kuruma bildirilenlerin ilk ve tekrar tescil islemleri, isten ayrilis bildirimleri ile 5510
sayili Kanunun 60 inci maddesi geregince genel saglik sigortalisi sayilanlarin tescil islemlerini ylrtitmek.

b) Sosyal glivenlik destek primine tabi olarak ¢alismaya baslayan sigortalilarin tescil islemlerini
yuritmek.



c) Sigortal olarak tescili yapilanlardan kendi nam ve hesabina bagimsiz calisanlara yaptiklari
islerin tehlike sinif ve derecesini belirleyip bildiriimesine iliskin islemleri yiritmek.

¢) Kayit disi istihdamla miicadele servisince sigortasiz olarak calistigl tespit edilerek
bildirilenlerle, calismalari Kuruma zamaninda bildirilmeyen sigortalilardan, calistiklari mahkeme
kararlari, mufettis, ( Degisik ibare: RG-27/10/2014-29158) sosyal giivenlik denetmeni ve diger
kurumlarin denetim elemanlarinin raporlari ile tespit edilmis olanlarin tescil islemlerini ylritmek.

d) Sigortalilarin tescil kayitlarinin giincellenmesi ile miikerrer ve yersiz tescillere ait iptal-ipka
islemlerini ylritmek.

e) Hizmet akdine dayali olarak calisan sigortalilarin kendi bildirimleri ile isverenlerinin bildirimi
arasinda farkhlik olmasi halinde farkliligin sigortaliya bildirilmesine iliskin islemleri ylritmek.

f) Kanuni stresinde verilmeyen ilk ve tekrar sigortali ise giris bildirgeleri ile sigortali isten ayrilis
bildirgesine ait idari para cezalarinin tahakkuka alinip tahsilatinin yapilabilmesi icin idari para cezasi
uygulanan ise giris ve isten ayrihs bildirgelerinin listesinin prim tahakkuk ve tahsilat servisine
iletilmesine iliskin islemleri ylrtutmek.

g) Tarim sigortalilarinin dosyalarindaki tescil ve prim tahsilatina iliskin dekont bilgilerini
bilgisayara aktararak, tescil ve hizmet kitiklerinin glincel tutulmasina iliskin islemleri yiritmek.

g) 5510 sayili Kanunun 50 nci maddesi geregince istege bagh sigortali olmak icin yazil olarak
miracaat edenlerin taleplerinin incelenip gerekli sartlari tasiyanlarin bilgisayar kayitlarina islenerek
tebligatlarinin gonderilmesi, icinde bulunulan ay ile gecikme zammina giren istege bagh sigorta
primlerinin tahsil edilmesi ve istege bagl sigortalili§i sona eren sigortallarin bilgisayar kayitlarindan
¢ikariimasi islemlerini ylritmek.

h) 5510 sayili Kanunun 4 {nct maddesinin birinci fikrasinin (a), (b) ve (c) bentlerine tabi
sigortalilarla bunlarin hak sahiplerinin ayni Kanunun 41 inci maddesine goére hizmet borg¢lanmasi
taleplerinin alinmasi ve bor¢ tebligatlarinin gonderilmesi, borclanma bedellerinin takip ve tahsil
edilmesi, tahsilata iliskin bilgilerin veri girisinin yapilmasi islemlerini ylritmek.

1) Sigortaliigin sona erdirilmesi ile bu konudaki isveren, kurum ve kuruluslarla sigortalilarin
itirazlarini degerlendirip sonucundan ilgililere bilgi verilmesi islemlerini ylritmek.

i) Fiili hizmet siliresi zammi ve itibari hizmet slresi kapsaminda calisan sigortalilarin hizmet
kayitlarinin olusturulmasi islemlerini yiritmek.

j) Bilgisayara aktarilmamis olan prim belgelerinin veri girisinin yapilmasi ve hatali girilmis olan
bilgilerin dlzeltilerek hizmet katiklerinin glincellenmesi islemlerini yiritmek.

k) 5510 sayili Kanuna gore yurtici hizmet borglanmasi ile Kurumun veri tabanlarinda hizmet
kayitlarinin olusturulmasi, sigortalilarin hizmetleriyle ilgili isveren, diger il midurlikleri, sosyal glivenlik
merkez mudarlikleri, kamu kurum ve kuruluslar ile yazisma yapilmasi, hizmetlerin toplanmasi ve
toplanan hizmetlerin bildirilmesi islemlerini yaritmek.

|) Tahsis talep asamasindan Once veya tahsis talep asamasinda sigortalinin hizmetleriyle ilgili
isveren, diger il madurltkleri, sosyal glvenlik merkez mudurlikleri, kamu kurum ve kuruluslari ile
yazismalar yaparak gerekli bilgilerin toplanmasi, hizmetlerin tahsise hazir hale getirilmesi veya
toplanan hizmetlerin sigortalilarin intibak, emeklilik ve diger islemlerinde dikkate alinabilmesi icin talep
eden kurum ve kuruluslarla diger il midiirligu veya sosyal glivenlik merkezlerine bildirilmesi islemlerini
yuriatmek.

m) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri ylritmek.

isyeri tescil ve e-sigorta servisi

MADDE 24 — (1) isyeri tescil ve e-sigorta servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) Sigortall tescili, genel saglk sigortalisi tescili, sigortaliigl sona erdirme, isyeri tescili, isyeri
durum degisikligi ve prim tahakkuku islemlerinin e-bildirge ile yapilabilmesi icin 5510 sayili Kanun
kapsamindaki gercek veya tiizel kisilerin sifre basvurularinin alinmasi ve sézlesme yapilmasi, bilgi islem
kanali ile olusturulan sifrelerin verilmesi veya iptal edilmesine iliskin islemleri yaritmek.

b) Hak edis 6demelerine esas borcun olup olmadiginin goriintiilenebilmesi amaciyla yetki
basvurularini degerlendirerek gerekli kullanici kodu ve sifresinin verilmesine iliskin islemleri yaratmek.




¢) 5510 sayih Kanun kapsamindaki isyerleri adina, isverenler veya isveren vekillerince Kuruma
yapilan tescil talepleri ile ticaret sicil memurluklarinca yapilan bildirimlerin alinmasina iliskin islemleri
ylritmek.

¢) Alinan talep dogrultusunda isyeri tescili islemlerinin yiritilmesi, mahkeme karari, belediyeler
ve kamu idareleri tarafindan diizenlenen belgeler, miifettis raporu ya da ( Degisik ibare: RG-
27/10/2014-29158) sosyal guvenlik denetmeni raporu ile kayit disi isci calistinldigi tespit edilen
isyerlerinin tescil ve gerekli diger islemlerinin resen baglatilmasina iliskin islemleri yiritmek.

d) isyerleri icin is kazasi ve meslek hastaliklarina iliskin dereceleme islemlerinin prim tahakkuk
ve tahsilat servisince gergeklestirilmesinden sonra tescil kaydina veri girisinin yapilmasi islemlerini
yuriatmek.

e) isyerinin tehlike sinifi ve derecesinin ilgiliye bildirilmesi islemlerini yiriitmek.

f) isyerleri icin Kurumca verilen isyeri sicil numarasi ile is kazasi ve meslek hastaliklarina iliskin
dereceleme islemlerini yiritmek.

g) Isyerinin tesciline iliskin olarak isverene teblig edilen tescil bilgilerine yapilan itirazlarin
alinmasi ve sonugclandirilmasi islemlerini yiritmek.

g) Stipheli tescil taleplerinin degerlendirilmesine iliskin islemleri yliritmek.

h) isyerlerinin nevilerinin degismesi, birlesmesi, béliinmesi veya diger bir sirkete katilmasi, isim,
unvan ve adres degisiklikleri, adi sirketlerde sirkete yeni ortak alinmasi, devri, intikali, nakli, kapanmasi,
terki, tasfiyesi ve tescilinin iptali taleplerinin, 5510 sayili Kanuna uygun olup olmadiginin kontrol
edilmesi islemlerini yaratmek.

1) Isin tehlike sinifi ve derecesine yapilan itirazlarin iskolu Kodu itiraz Komisyonuna intikal
ettirilmesi ve Komisyonda alinan kararin ilgililere teblig edilmesi islemlerini ylritmek.

i) Isyeri tescili ya da durum degisikliginden kaynaklanan idari para cezalarinin ilgililere teblig
edilmesi, itirazlarin idari Para Cezasi itiraz Komisyonunda incelenmesi islemlerini yiiriitmek.

j) Kayit disi istihdamla micadele servisince tescilsiz olarak tespit edilen isyerlerinin tescil
islemlerini ylritmek.

k) ihale konusu ise ait isyeri sicil numarasini ve diger bilgilerin ilgili idareye bildirilmesi islemlerini
ylritmek.

1) e-borcu yoktur aktivasyon islemlerini ylrtutmek.

m) isyeri dosyalarinin 5510 sayili Kanun kapsamindan gikis ve iz islemlerini yiiriitmek.

n) Verilen benzer nitelikteki diger gérevleri ylrtutmek.

Prim tahakkuk ve tahsilat servisi

MADDE 25 - (1) Prim tahakkuk ve tahsilat servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Prim tahakkuk ve tahsilat islemleri ile icraya intikal etmemis ve 6zel kanunlara gore
yapilandirilan borglara iliskin taksitlendirme taleplerinin alinmasi ve taksitlendirme islemlerinin
gerceklestirilmesi, prim tahakkuk ve tahsilat islemlerine iliskin itirazlarin Prim Tahakkuk itiraz
Komisyonuna iletilmesi ve Komisyonda alinan kararlarin teblig edilmesi islemlerini yaritmek.

b) Gorev alanina giren Kurum alacaklarinin takip ve tahsilati ile ilgili olarak Kurum ici ve Kurum
disindan gelen yazili taleplerden sonuglandirilamayanlar icin merkez biriminden goéris alinmasi ve
alinan gorus dogrultusunda sonuglandiriimasina iliskin islemleri yiritmek.

c) Sosyal sigortalar ve genel saglik sigortasi primleri dahil her tlrll prim alacagi ile idari para
cezalarinin tahakkuk ve tahsilat islemlerini yliritmek.

¢) idari para cezasina yapilan itirazlarin idari Para Cezasi itiraz Komisyonuna iletilmesi ve
Komisyonda alinan kararlarin teblig edilmesi islemlerini yuritmek.

d) Afet durumunda prim belgelerinin verilme ve primlerin 6denme sirelerinin ertelenmesi
islemlerinin yapilmasi, prim tahsilati kapsaminda yer alan afet ertelemesi ve bu kapsamda prim
borcuna iliskin itirazlarin alinmasi ve Prim Tahakkuk itiraz Komisyonuna iletilmesi islemlerini yiritmek.

e) Kendi nam ve hesabina bagimsiz calisanlar, istege bagh sigortalilar ve tarimsal faaliyette
bulunanlarin beyan edecekleri sigorta primine esas kazang bilgilerine istinaden tahakkuk olusturulmasi
islemlerini ylrttmek.

f) 5510 sayili Kanun kapsamindaki ihaleli isler ve 6zel bina insaati isleri icin Kuruma bildirilen
iscilik tutarlarinin yeterli olup olmadigl hususunda arastirma yapilmasi, yeterli isciligin bildiriimemis




oldugunun anlasilmasi durumunda fark iscilik tahakkuk ettirilmesi, tahakkuk ettirilen fark iscilik
tutarina yapilan itirazlarin alinarak Prim Tahakkuk itiraz Komisyonuna iletilmesi, tahakkuk ettirilen fark
iscilik tutarina esas alinan isgilik oranina yapilan itirazlarin ilgili birime gonderilmesi, gelen talimat
Uzerine gerekli islemlerin yapilarak ilgiliye teblig edilmesi, Kurum denetim elemanlari ve kontrolle
gorevli personelinden ve diger kurumlarin denetim elemanlarindan alinan rapor ve mahkeme
kararlarinin uygulanmasi islemlerini ylritmek.

g) 5510 sayili Kanun hikiimlerine gére sigortalilarin otuz glinden az ¢alistigini gésteren bilgi ve
belgelerin gegerliliginin kontrol edilmesi, gegerli sayilmayanlarla ilgili aylik prim ve hizmet belgelerinin
re’sen diizenlenmesi ve primlerin tahsil edilmesi islemlerini ylritmek.

g) e-sigorta yoluyla alinmayan veya alinamayan aylik prim ve hizmet belgelerine iliskin prim
tahakkuk islemlerini yiritmek.

h) Stpheli gorilen aylk prim ve hizmet belgeleri icin denetim ve kontrol talebinde bulunulmasi
islemlerini ylritmek.

1) isyeri dosyalarinin 5510 sayili Kanun kapsamindan cikariimasi islemlerini yiiriitmek.

i) Borcu yoktur yazisi, teminat iadesi ve ilisiksizlik belgesi talebine iliskin islemleri yGritmek.

j) Isverenlerin prim borglarinin katma deger vergisi iadesinden mahsubuna iliskin islemleri
ylriatmek.

k) Yanhs veya yersiz olarak alinan primler ile Kurumca iadesi gereken diger tutarlarin isveren,
sigortali veya hak sahiplerine iade edilmesi islemlerini ylrtutmek.

1) Sigortali tescil ve hizmet ile isyeri tescil ve e-sigorta servislerinden gelen idari para cezasi
islemlerini ylritmek.

m) Prim borcu olan isverenlerin kamuoyuna agiklanabilmesi igin gerekli bilgilerin ilgili birime
gonderilmesi islemlerini ylritmek.

n) Kurumun siiresinde tahsil edilemeyen prim ve prime iliskin diger alacaklarinin, icra takip, haciz
ve satis servisine iletilmesi islemlerini ylritmek.

0) Kurumun veri tabaninda isverenlerin prim tahakkuku ve tahsilatlarina iliskin kayitlarin
olusturulmasi ve gerekli durumlarda mevcut kayitlarda glincelleme yapilmasi islemlerini yiritmek.

0) Takip ve tahsiliilgili kanunlarca Kuruma verilen alacaklarin takip ve tahsil islemlerini yiiritmek.

p) Tesvik uygulamalari kapsaminda isverenlerin mustahakhk islemlerini yaratmek.

r) Verilen benzer nitelikteki diger gérevleri yuritmek.

icra takip, haciz ve satis servisi

MADDE 26 — (1) icra takip, haciz ve satis servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) icra havuzuna aktarilan ve ilgili servislerce diizenlenen 6deme emirlerinin alinmasi,
kaydedilmesi ve icra takip dosyasinin olusturulmasi islemlerini yaratmek.

b) Odeme emirlerinin teblige cikarilmasi ve teblig edilen 6deme emirlerine iliskin kayit ve
dosyalama islemlerini yaratmek.

c) Adres arastirmasi yapilmasi, tespiti mimkiin olmayan adreslerin belirlenmesi icin ( Degisik
ibare: RG-27/10/2014-29158)sosyal giivenlik denetmenleri servisine iletilmesine iliskin islemleri
yariatmek.

¢) Odeme emirlerine ve niyabeten takiple ilgili icra takip karti ve icra takip dosyasi acilmasi
islemlerini yUritmek.

d) Teblig edilen 6deme emirlerine ait icra takip dosyalarinin listelerinin hazirlanmasi islemlerini
yuriatmek.

e) icra memuru eliyle teblig edilmesi gerektigi bildirilen édeme emirleri ile haciz bildirilerinin
ilgililere mahallinde teblig edilmesi islemlerini ylritmek.

f) 6183 sayil Kanunun 13 lnci maddesinde sayillan nedenlerin bulunmasi halinde, Kurum
alacaginin tahsil glvenliginin saglamasi i¢in birim amirinin onayi ile ihtiyati haciz karari alinmasi
amaciyla haciz kagidi dizenlenmesi islemlerini ylritmek.

g) Odeme emirleri ve haciz islemleri ile ilgili itirazlarin sekil, usul ve esas yéniinden
degerlendirilmesi islemlerini ylritmek.




g) Trafik tescil sube mudurlikleri, tapu sicil midurlakleri, bankalar, sigorta sirketleri gibi resmi
ve Ozel kurum, kurulus ve kisilerle yazisma veya Kurumca uygun gorilen bilgi islem sistemlerini
kullanmak suretiyle borglular hakkinda her tiirli mal varligi arastirma ve e-haciz islemlerini ylritmek.

h) Mal bildirimi beyaninda bulunan borglunun mal beyaninin alinmasi islemlerini yiritmek.

1) Kendisine 6deme emri teblig edilmis borglular hakkinda haciz kagidinin diizenlenmesi
islemlerini ylritmek.

i) Kayden ve fiilen haciz islemlerini yirtitmek.

j) Mahcuz mallarin muhafaza altina alinmasi ve muhafaza altina alinan mallarin yediemine,
yediemin deposuna veya Kurum deposuna teslim edilmesi islemlerini ylirtitmek.

k) Mal beyaninda bulunmayan bor¢lular hakkinda hapsen tazyik karari ainmasini teminen icra
Ceza Mahkemesine talep yazisi hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

[) Ozel kanunlar geregi yapilandirilan borglarla ilgili islemleri yiiritmek.

m) Haciz kaldirma islemlerini yiritmek.

n) Haczedilen tasinir ve tasinmazlarin satisi halinde tahsil edilen satis bedelinin ilgili icra takip
dosyalarina mahsubunun yapilmasi islemlerini ylriutmek.

o) icra takip dosyalarinin tahsilat ve aktarma gibi her tiirlii islemlerini yiiriitmek.

0) Kurum alacaginin tahsiline engel olanlar, gercege aykiri mal bildiriminde bulunanlar, mal
edinme ve artirmalar bildirmeyenler ve Kurum borglusuna ait ellerinde bulundurduklari mallari
bildirmeyenlerin tespiti ile bunlar hakkinda yasal islemlerin baslatiimasi islemlerini ylrtutmek.

p) 6183 sayili Kanunun 24, 25, 26, 27, 28, 29 ve 30 uncu maddeleri geregince acilacak iptal
davalariile ilgili arastirma, tespit ve incelemeleri Kurumun kontrol ve denetimle gérevli memurlari ile
koordineli olarak yapilmasi ve iptal davasi agilmasi islemlerini yGritmek.

r) 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesine istinaden Kurumca borglularin sigorta primlerine ve
diger alacaklara iliskin tecil ve taksitlendirme taleplerinin degerlendirilmesi, birim yetkisi dahilinde
olanlar hakkinda karar alinmak Uzere Tecil ve Taksitlendirme Komisyonuna sunulmasi, Tecil ve
Taksitlendirme Komisyonunun sekretarya islemlerinin yapilmasi, birim yetkisini asan talepler icin karar
alinmak Uzere yetkili makamlara sunulmasi, tecil ve taksitlendirmenin takibi islemlerini yiritmek.

s) Karsiliginda teminat gosterilmis bulunan Kurum alacaginin vadesinde édenmedigi hallerde
borcun 6183 sayili Kanunun 56 nci maddesi geregince yasal siresi icinde 6denmesinin, aksi halde
teminatin paraya cevrileceginin veya diger sekillerde cebren tahsil olacaginin borgluya bildirilmesi,
verilen sire icinde bor¢ 6denmedigi takdirde tasinir ve tasinmaz niteligindeki teminatlarin paraya
cevrilmesi icin ilgili belgelerin hazirlanmasi, banka teminat mektubu, hazine bonosu, hisse senedi,
tahvil gibi diger teminatlarin ise nakde cevrilmesi islemlerini ylritmek.

s) Haciz islemleri sirasinda, isveren, isyeri, sirket ortaklari ve isveren vekilleri ile ilgili tespit edilen
ad-soyadi, unvan, adres, bor¢lunun 6limd, isyerinin gayri faal hale gelmesi gibi degisikliklerin, isyeri
tescil ve e-sigorta servisi ile prim tahakkuk ve tahsilat servisine iletilmesi islemlerini ylritmek.

t) Diger tasra birimlerinin alacaklarinin niyabeten takibinin yapilmasi, mallari veya ikametgahi
baska ilde olan borglulara iliskin niyabeten takip yapilmasi amaciyla ilgili tasra birimlerinin
talimatlandiriimasi islemlerini ylritmek.

u) Aciz halindeki borglular hakkinda aciz fislerinin dizenlenmesi ve bu borglular hakkinda yilda
iki defa mal varligi arastirmasinin yapilmasi islemlerini yirtutmek.

i) Ulkemiz ile yapilmis olan ikili veya cok tarafli uluslararasi s6zlesmeye taraf olan ilkelerde
ikamet eden isveren, sigortali ve Uglincli kisilerden, s6zlesme hiikimlerine uygun olarak Kurum
alacaklarinin tahsili ile bunlara iliskin her turla bilgi ve belgelerin talep edilmesi islemlerini yiritmek.

v) Haciz konulan tasinir ve tasinmazlar hakkinda ilgililere bilgi verilmesi islemlerini ylritmek.

y) icra takibine konu borcun 6denmemesi veya 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesine istinaden
tecil ve taksitlendirme talebinde bulunulmamasi halinde, haczedilen ve/veya muhafaza altina alinan
tasinirlarin satisinin yapilmasi amaciyla satisa esas teskil eden bilgi ve belgelerden haciz kagidi, haciz
bildirisi ve haciz tutanaginin hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

z) Satisa esas teskil eden bilgi ve belgelere istinaden tasinir ve tasinmazlarin satis islemlerini
yuritmek.



aa) Mahcuz mallarin satisi icin Satis Komisyonunun sekretarya islemlerinin yapilmasi ve satis
dosyasinin olusturulmasi islemlerini yGritmek.

bb) Satisin kesinlesip kesinlesmedigi ile ilgili olarak is Mahkemesinde ihalenin feshi davasi acilip
actimadiginin kontrol edilmesi islemlerini ylritmek.

cc) Satisin kesinlesmesi halinde; tasinirin aliciya teslim edilmesi, tescile tabi olan arag, tasinmaz
ve benzeri mallarin ise alici adina tescilinin yapilmasini teminen tescillerin bulundugu diger kurumlara
yazi hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

¢¢) Satisa konu malin son takyidat durumunun tespit edilmesi, satis tutarini paylastirmak ve sira
cetvelinin dlzenlenmesi gerektigi durumlarda ilgisine gore icra mudurliklerine yazi hazirlanmasi
islemlerini ylritmek.

dd) 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu geregi Katma Deger Vergisi Beyannamesinin
diizenlenmesi islemlerini ylritmek.

ee) Satis islemlerine iliskin itirazlarin usul ve esastan degerlendirilip cevap verilmesi ve lglinci
kisi ve mahkemelerle yazisma yapilmasi islemlerini yuritmek.

ff) Satisi mimkin olmayan veya satilamayan mallarin ilgililere iade edilmesi islemlerini
yuriatmek.

gg) infaz, iptal veya terkin edilen icra takip dosyalarinin kayit ve arsivleme islemlerinin yapilmasi
ve ilgili servislere bilgi verilmesi islemlerini yaritmek.

gg) Yuritulen faaliyetlere iliskin calisma raporu ve istatistiki bilgilerin hazirlanmasi ve ilgili birime
iletilmesi islemlerini yiritmek.

hh) Tasinir ve tasinmazlarin satisi hakkindaki istatistiki bilgilerin ilgili birime iletilmesi islemlerini
ylritmek.

1) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yuritmek.

Kisa vadeli sigortalar servisi

MADDE 27 - (1) Kisa vadeli sigortalar servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Is kazasi, meslek hastaligi, analik ve hastalik sigortalari kapsaminda, sigortalinin calisamadig
streler icin gecici is goremezlik 6denegi verilmesine iliskin bildiriminin alinmasi, degerlendirilmesi ve
karara baglanmasi islemlerini yiritmek.

b) Sigortalilarin is kazasi veya meslek hastaligi yoninden yazili talepleri veya isverenler
tarafindan Kuruma yapilan is kazasi bildirimleri dogrultusunda olayin incelenmesi ve degerlendirilmesi
sonucu, sigortalilara veya hak sahiplerine gelir veya aylik baglanmak Gzere olusturulan dosyanin ilgili
servise iletilmesi islemlerini ylritmek.

c) is kazasi ve meslek hastaligindan gegici is goremezlik denegi verilmesi talepleriile ilgili olarak;
olayin is kazasi veya meslek hastaligl olup olmadigl konusunda tereddit bulunmasi hallerinde ilgili
birimden gorus istenmesi islemlerini ylritmek.

¢) Emzirme 6denegi almak isteyenlerin mustahaklik durumlarinin degerlendirilmesi ve gerekli
sartlarin yerine getirilmesi durumunda 6denegin verilmesi islemlerini yaritmek.

d) Kasith veya kusurlu davranislarindan dolayr meydana geldigi ispatlanan olaylar sebebiyle
sigortaliya yersiz 6denmis gecici is goremezlik ve emzirme 6deneklerinin geri alinmasi veya iadesi
islemlerini yUritmek.

e) Sigortali ve hak sahiplerinden gelen itirazlarin alinmasi, incelenmesi ve sonuglandiriimasi
islemlerini yUritmek.

f) inceleme veya sorusturma yapilmasi gereken hallerde talep yazisinin hazirlanmasi, ilgili birime
iletilmesi ve sonuglandiriimasina iliskin islemleri yiritmek.

g) Toplu is sdzlesmesi yapilan isyerleri ve kamu idarelerinin isverenleri tarafindan sigortalilara
o0denen gegcici is goremezlik 6denekleri ile ilgili mahsuplasma islemlerini ylritmek.

g) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

h) is kazasi, meslek hastaliklari, hastalik ve analik sigorta kollarina iliskin istatistiki bilgilerin
hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

1) Genel saghk sigortalilarinin, saglik mistahaklik aktivasyon islemlerini ylritmek.

i) Kurumdan gelir veya aylik almayan sigortalinin 6limi halinde cenaze 6denegi islemlerini
yuritmek.



j) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri ylrtitmek.

Emeklilik servisi

MADDE 28 - (1) Emeklilik servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) 5510 sayili Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a), (b) ve (c) bendi kapsaminda
sigortalihigl bulunanlarin;

1) Surekliis goremezlik geliri ve pesin sermaye degeri hesabi islemlerini ylritmek.

2) Sigortahlarin malGllik ayhg baglanmasi talebinin alinmasi, Kurumca yetkilendirilen saghk
hizmet sunucularina sevk isleminin yapilmasi, mallliyetine karar verilenlere maldllik ayhginin
baglanmasi, pesin sermaye degerinin hesaplanmasi ve kontrol muayenesi islemlerini ylritmek.

3) Sigortalilarin yashlik ayhgi baglanmasi talebinin alinmasi, ilgili kanunlara goére ayliga hak
kazananlarin ayliginin baglanmasi islemlerini yurtutmek.

4) Hak sahiplerinin 6lim geliri/ayhgl baglanmasi talebine istinaden gelire/ayliga hak kazanma
sartlarinin degerlendirilmesi ve ilgili kanunlardaki sartlari yerine getiren hak sahiplerine 6lim
gelirinin/ayliginin baglanmasi islemlerini yiritmek.

5) Sigortali ve hak sahiplerinin toptan 6deme ve ihya islemlerini ylritmek.

6) Gelir veya aylik alan sigortalinin 6limu halinde cenaze 6denegi islemlerini ylritmek.

7) Evlenme 6denegi islemlerini yaritmek.

8) Gelir veya aylik almakta iken 6len sigortali veya hak sahibinin, sagliginda hak edip de alamadigi
gelir veya ayliklarin yasal mirascilarina 6denmesi islemlerini ylritmek.

9) Sigortali ve hak sahiplerinin adres, banka veya posta ile 6deme degisikligi islemlerini
ylritmek.

10) ilgili kanunlara gore sigortalilara ve hak sahiplerine baglanan mal{llik, yashhk ve 6lim
ayliklari ile surekli is goremezlik geliri ve 6lim gelirinin artirilmasi, azaltilmasi, durdurulmasi, iptal
edilmesi, kesilmesi, yeniden baglanmasi, gelir veya ayliklardan kesinti yapilmasi ile gelir veya aylklarin
odenmesi, sigortalilarin kimlik ve 6deme bilgilerinin glincellenmesine iliskin islemleri ylritmek.

11) Sosyal glvenlik destek primine tabi olarak calisan sigortallarin sosyal glivenlik destek
primlerinin emekli aylklarindan veya isvereninden kesilmesi ve yapilan kesintilere iliskin itirazlarin
degerlendirilmesi ve sonucundan ilgililere bilgi verilmesi islemlerini yiritmek.

12) Kurumun denetim elemanlari ve kontrol ile yetkilendirilen personelinden alinan raporlara,
mahkeme kararlarina ya dailgili kamu kurum ve kuruluslarindan alinan bilgi ve belgelere iliskin islemleri
yariatmek.

13) ilgililere yapilan ancak sonradan fazla veya yersiz 6dendigi tespit edilen evlenme ve cenaze
odenekleri, yaslilik ve 6lim toptan 6demeleri, strekli is goremezlik ve 6lim gelirleri, maldllik, yaslilik
ve 6lim ayliklari ile bu ayliklarla birlikte 6denen ek 6demelere iliskin islemleri ylritmek.

b) 5510 sayili Kanunun gecici 4 lincli maddesi dogrultusunda milga 5434 sayili Tirkiye
Cumbhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu uyarinca emekli, adi maldl, vazife mal(la ile dul ve yetim ayligi
alanlarin;

1) Evlenme, 6lim, gbéreve girme ve erkek yetimlerin 6grenim sireleri ile yas sinirini doldurmasi
nedeniyle ayliklarinin kesilmesi islemlerini yiritmek.

2) Emekli, dul ve yetim ayhgi alanlarin banka nakil islemleri ile adres bilgilerinin glincellenmesi
islemlerini yUritmek.

3) Baglanan emekli ayligi, emekli ikramiyesi, evlenme ikramiyesi, 61im yardimi, titlin ikramiyesi
ve toptan 6demeyi hak ettigi halde almadan dlenlerin kanuni varislerine 6deme islemlerini ylritmek.

4) Emekli, dul ve yetim ayliklarindan icra takibine gore yapilmasi gereken kesintilerin ilgili icra
miudurliklerine 6denmesi islemlerini yaratmek.

5) Bankalarda alti aydan fazla hareket gérmeyen emekli, dul ve yetim ayliklari ile bu ayliklarin
kesilmesi durumunda alacak kaydiyla ilgili islemleri ylritmek.

6) Emekli, dul ve yetimlerden alinan sikayet ve itiraz dilekgelerine cevap verilmesi islemlerini
yuriatmek.

7) Emekli, dul ve yetimlerle ilgili savcilik ve mahkemelerden gelen yazilara iliskin islemleri
yuritmek.

8) Banka alacak kayitlariile ilgili islemleri yiritmek.



9) Rehberlik ve Teftis Baskanligi ile Hukuk Misavirliginden goénderilen rapor ve mahkeme
kararlarina iliskin islemleri ylriatmek.

10) Emekli, dul ve yetimlere yapilan yersiz ddemelere iliskin islemleri yirtitmek.

c)Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri ylritmek.

Yurtdisi islemleri servisi

MADDE 29 - (1) Yurtdisi islemleri servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) Yurtdisinda gegen siirelerin borglandiriimasina iliskin islemleri ylritmek.

b) Sosyal giivenlik sozlesmelerine gore aylik talebinde bulunanlarin belgelerini ilgili birime
iletilmesi islemlerini yiritmek.

c) Akit tlkelerden saglk yardim hakkini elde etmis kisilerle bunlarin bakmakla yikimli oldugu
kisilere, 5510 sayili Kanun hikimlerine gore gerekli yardimlarin saglanmasi islemlerini ylritmek.

¢) Akit tlkelerden saglk yardim hakkini elde etmis kisilerle bunlarin bakmakla yikimli oldugu
kisilere saglanan yardimlara iliskin masraflarin faturalastirilmasi, akit Glkelerden tahsilini saglamak
Gzere faturalarin ilgili birime génderilmesi, akit tlkelerin yapilan masraflara itirazlarinin incelenmesi ve
sonucunun ilgili birime bildirilmesi islemlerini ylGritmek.

d) ikili sosyal giivenlik s6zlesmeleri kapsaminda bulunanlarla bunlarin bakmakla yiikiimli oldugu
kisilerin hastalik ve analik hallerinde gerekli yardimlarin akit Glkelerden saglanmasina iliskin islemleri
ylriatmek.

e) ikili sosyal givenlik sézlesmeleri kapsaminda bulunanlarla bunlarin bakmakla yiikiimlii oldugu
kisilere akit Ulkelerce saglanan yardimlara iliskin masraf faturalarinin incelenmesi, kabul ve reddine
iliskin islemlerin yiratilmesi ve akit tilkelere 6deme yapilmak lizere sonucunun ilgili birime bildirilmesi
islemlerini ylritmek.

f) Akit Glkelere isverenleri ya da calistigl idarelerce gegici gérevle gonderilenlerle istisna akdi
cercevesinde Almanya’ya gidenlerin mevzuata tabi kalma islemlerini ylritmek.

g) Akit Ulkelerde ¢alismasi bulunanlarin maldlliik, yaslilik ve 6lim ayligi baglanmasina esas teskil
edecek sosyal giivenlik sdzlesmesi uygulamasina ait tahsis talep dilekgelerinin alinmasi, ilgili
formilerlerin tanzim edilmesi ve aylik baglanmasina iliskin tiim belge ve bilgilerle birlikte ilgili birime
gonderilmesi islemlerini ylritmek.

g) Almanya prim iadesi ile isvigre prim transferi formiilerlerinin tanzim ve tasdik edilerek ilgili
birime gonderilmesi islemlerini yaritmek.

h) Kismi ayliklarini yurtdisi sirelerini borclanarak tam ayliga yikseltmek isteyenlerin tahsis talep
dilekgeleriile diger belgelerinin ilgili birime génderilmesi islemlerini yiritmek.

1) Akit Glke veya Sosyal Sigortalar Genel Mudurliiglince talep edilen kontrol muayenelerine iliskin
sevk islemlerinin yapilmasi, yetkili hastanelerce tanzim edilen maldliyete iliskin saglk kurulu
raporlarinin ilgili saglik kuruluna génderilmesi islemlerini ylrtatmek.

i) Karsilikli idari yardimlasma prensipleri cercevesinde Kuruma disen sozlesme islemlerini
yariatmek.

j) Akit Ulkelerin Tirkiye'deki Gglincl sahislar nezdindeki riicuan tazminat taleplerinin takibi ile
haksiz ve yersiz 6demelerin geri alinmasi islemlerini ytritmek.

k) Akit Glkelerin Tiirkiye'deki prim alacaklarinin takip ve tahsil islemlerinin yapilmasi, tahsil edilen
tutarlarin akit tlkelere transferinin saglanmasi icin ilgili birime génderilmesi islemlerini ylritmek.

I) Aile yardimlarina iliskin sézlesme islemlerini yuritmek.

m) Servisin gorev alanina giren islemlerle ilgili olarak bilgisayar ortamindan alinamayan istatistiki
bilgilerin tutulmasi ve talep edildiginde ilgili birime gdnderilmesi islemlerini ylritmek.

n) (1), (i), (j) ve (k) bentlerinde belirtilen islemleri Kurum adina akit tilkeler nezdinde takip edilmesi
islemlerini ylritmek.

o) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yuriatmek.

Genel saglhk sigortalisi inceleme ve 6deme servisi

MADDE 30 — (Baghgi ile birlikte degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Genel saghk sigortalisi inceleme ve 6deme servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.



a) Genel saghk sigortalisi ve bakmakla yiakimlia oldugu kisilerin yol, gindelik ve refakatgi
giderlerini 6demek, inceledikleri 6deme belgelerine ait katihm paylarinin tahsiline dair islemleri
ylritmek.

b) Genel saglik sigortalilarina yapilan yersiz 6deme islemlerini yariatmek.

c) Genel saglik sigortalisi 6demelerine esas fatura ve eki belgeleri Kurum mevzuati ve tibbi
uygunluk yoniinden incelemek.

¢ ) Genel saglik sigortalilarinin 6deme taleplerinin tahakkuk islemlerini ylriatmek.

d) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiritmek.

(2) Bu serviste, saglik ve yardimci saglik hizmetleri sinifina dahil personel gorevlendirilir. Ancak,
is ve islemlerin yogunluguna gore diger personel gorevlendirilebilir.

Saglik hizmet sunuculari s6zlesme servisi

MADDE 31 - (1) Saghk hizmet sunuculari s6zlesme servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Saglik hizmet sunuculari ile s6zlesme yapilmasi, yiritilmesi ve iptal edilmesi islemlerini
yuriatmek.

b) Yapilan itirazlarin degerlendirildigi raporlarin sonuglari ve itiraza iliskin kararin ilgililere teblig
edilmesi islemlerini yaratmek.

c) Is sireglerine iliskin uygulamalarin performans gostergelerine gore takip edilmesi,
gozlemlenen sorunlarin ¢ozime kavusturulmasi, gerekli gorilen hallerde bu sorunlara yonelik ¢ozim
onerilerinin il midurlGglne iletilmesi islemlerini ylritmek.

¢) Saglk hizmet sunucularinin sézlesmenin ylriatimiyle ilgili olmak Gzere ilgili kurum, kurulus
ve kisilerden belge isteme ve gerektiginde yazil olarak bilgilerine basvurulmasi islemlerini ylritmek.

d) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiritmek.

(2) (Ek:RG-28/12/2011-28156) Bu serviste, saglik ve yardimci saglik hizmetleri sinifina dahil
personel gérevlendirilir. Ancak, is ve islemlerin yogunluguna gore diger personel gorevlendirilebilir.

Saghk hizmet sunuculari inceleme ve 6deme servisi

MADDE 32 - (Baghigi ile birlikte degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Saglik hizmet sunuculari inceleme ve 6deme servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) Saghk hizmet sunuculari tarafindan verilen saglik édemelerine iliskin belgeleri, Kurum
mevzuati ve tibbi uygunluk yoniinden incelemek.

b) Saglik hizmet sunucularina yapilan yersiz 6demelere iliskin islemleri ylritmek.

c) Saglik hizmet sunuculari tarafindan verilen 6demeye ve itirazlara iliskin belgeleri diizenlemek
ve komisyon kararina dayali islemleri ylritmek.

¢) Sozlesmeli saglik hizmet sunuculari 6deme taleplerinin tahakkuk islemlerini ylrtutmek.

d) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yaratmek.

(2) Bu serviste, saglik ve yardimci saglik hizmetleri sinifina dahil personel gorevlendirilir. Ancak,
is ve islemlerin yogunluguna gore diger personel, saglik ve yardimci saglik personelinin nezaretinde
calismak Gzere gorevlendirilebilir.

Saglik hizmet sunuculari egitim ve denetim servisi

MADDE 33 - (Degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Saglik hizmet sunuculari egitim ve denetim servisinin gérevleri asagida belirtilmistir.

a) Saglik hizmeti sunucularina Kurum mevzuati ve uygulamalari konularinda verilecek egitimlerin
planlanmasi, programlarin hazirlanmasi ve bu konuda mesleki 6rgiit ve kurumlarla ortak faaliyetlerde
bulunulmasi islerini ytritmek.

b) Saglik hizmet sunuculariile ilgili ihbar ve sikayetler ile planh ve gerekgeli denetim faaliyetlerine
iliskin is ve islemleri ylrtutmek.

c¢) Yapilmis olan s6zlesmeler geregi periyodik denetim faaliyetlerine iliskin sekretarya islemlerini
yuriatmek.

¢) Yapilan denetimler sonucu hazirlanan raporlarin sonuglarinin takip edilmesi ve iyilestirme
onerilerinin hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

d) Yapilan denetimlere iliskin verilerin belirlenen periyotlarla Genel Saglk Sigortasi Genel
Madurligtne iletilmesi islemlerini ylritmek.

e) Verilen benzer nitelikteki diger gérevleri ylritmek.



(2) Bu serviste, saglik ve yardimci saglik hizmetleri sinifina dahil personel gorevlendirilir. Ancak,
is ve islemlerin yogunluguna gore diger personel gorevlendirilebilir.

Primsiz 6demeler servisi

MADDE 34 - (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

ALTINCI BOLUM
Tagra Tegkilati Personelinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

il miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 35 — (Degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) il midiriiniin gérev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Bu Yonetmelik ve diger mevzuatla il midirlGgline verilen gérevlerin zamaninda ve beklenen
kalitede yerine getirilmesini saglamak, bu kapsamda il mudirlGgl, sosyal givenlik merkezleri,
huzurevleri, cocuk bakimevleri ile egitim ve sosyal tesislerin ¢alismalarini koordine etmek.

b) Goérev alanina giren is slreclerinin uygulanmasini, performanslarin élctilmesini ve Olgim
sonuglarinin ilgili merkez birimine iletilmesini saglamak.

c) Bagh sosyal giivenlik merkezlerinden gelen is siireclerine iliskin performans 6lglim sonuglarinin
ilgili merkez birimine iletilmesini saglamak.

¢) Gorev alanina giren is slreclerinin iyilestirilmesi ve vatandas memnuniyetinin artirilmasina
yonelik olarak sosyal glivenlik merkezlerinden gelen gorisleri de degerlendirerek 6neri gelistirmek,
bunlarin ilgili merkez birimlerine iletilmesini saglamak.

d) Personelin performansini izlemek ve gelistirmek lizere 6nlemler almak, gerektiginde bu
konuda kamu veya 6zel kurum ve kuruluslarla s6zlesme veya protokoller yapmak, yetkisi dahilinde
personelin édillendirilmesini saglamak ve disiplin islemlerini ylritmek.

e) il muadarliginin ve bagh diger birimlerin calismalarinin etkin ve verimli bir sekilde
yluriatulebilmesi igin ihtiyag planlamasi yapmak ve ihtiyaglarin karsilanmasini saglamak.

f) (Degisik:RG-27/10/2014-29158) Merkez teskilati ve diger il midurltkleri ile koordinasyon ve
isbirliginde bulunmak. Merkez teskilatinin goérev alanina giren konulara iliskin is ve islemleri, merkez
teskilati tarafindan yapilan diizenlemeler ile verilen goris ve talimatlar dogrultusunda ylrtutmek.

g) Kurumu temsil etmek, diger kamu kurum ve kuruluslar ile koordineli olarak yiritiilen
hizmetlerin gerceklestirilmesini saglamak.

g) Maiyetinde calisanlar icin uygun is ortaminin diizenlenmesini ve is sagligi ve glivenligi ile ilgili
tedbirlerin alinmasini saglamak.

h) Mahalli yazili ve gorsel basinda sosyal glivenlik ile ilgili ¢cikan haber ve yorumlari izlemek ve
degerlendirmek.

1) ilgili mevzuat hiikiimleri cercevesinde mal ve hizmet alimi ile ilgili olarak kamu veya 6zel kurum,
kurulus ve kisilerle s6zlesme veya protokol yapmak.

i) Kurumun diger il midarliklerinde gerceklestirilen yenilikci ve iyilestirmeye yonelik calismalari
yerinde izlemek, degerlendirmek ve il midirligiinde uygulama calismalarini ylritmek.

j) Il midirltgi biinyesinde istihdam edilecek sézlesmeli avukat sayisini nermek.

k) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) il midirinin sorumlulugu sunlardir:

a) Sahip oldugu ve Baskan tarafindan kendisine devredilen yetkileri kullanmaktan, yetkilerin
kotliye kullanilmasindan ve gorevlerin mevzuata uygun ve zamaninda yapilmamasindan dolayi
ilgililerle birlikte Baskana karsi sorumludur.

b) il miidiiri harcama yetkilisi sifatiyla sahsen, tahsilata iliskin islemlerden dolayi gerceklestirme
gorevlisi, muhasebe yetkilisi ve bu islerle gorevli personelle birlikte Sayistaya karsi hesap vermekle
sorumludur.

il miidiir yardimcisinin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 36 — (1) il mudiir yardimcisinin gérev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Bu Yonetmelik ve diger mevzuatla belirlenen gorevlerden yetki devri ile yonetimine verilen
islemlerin zamaninda ve beklenen kalitede yerine getirilmesini saglamak, kendisine bagl servislerin
calismalarini koordine etmek.



b) Gorev alanina giren is slreclerinin iyilestirilmesine yonelik 6neri gelistirmek, bunlari amiri ile
paylasmak.

¢) Maiyetindeki personelin yetkinligini ve performansini artirmak (izere Kurum egitim
politikalarina veya talimatlarina uygun olarak egitim ihtiyaglarini tespit etmek, egitim planina dahil
edilmek tizere amirine iletmek, is basinda verilecek egitimleri organize ederek personelin egitilmesini
ve yonlendirilmesini saglamak.

¢) Personelin performansini izlemek ve gelistirmek Uzere 6nlemler almak, yetkisi dahilinde
odullendirilmesini saglamak ve disiplin islemlerini ylritmek.

d) il midirlagi ve bagl birimlerde hizmetlerin etkin sekilde verilebilmesi icin yetki devri yapilan
konularda ihtiya¢ planlamasi yapmak ve merkez teskilatiyla iletisim kurarak ihtiyacglarin giderilmesini
saglamak.

e) Maiyetinde galisanlar icin uygun is ortaminin diizenlenmesini ve is saghgi ve glivenligi ile ilgili
tedbirlerin alinmasini saglamak.

f) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) il miidiirii tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) il miidiir yardimcisinin sorumlulugu sunlardir:

a) Sahip oldugu ve il midiri tarafindan kendisine devredilen yetkileri kullanmaktan, yetkilerin
kotiiye kullanilmasindan ve gorevlerin mevzuata uygun ve zamaninda yapilmamasindan dolayi
ilgililerle birlikte il midurine karsi sorumludur.

b) il miidir yardimcisi, il midiiri tarafindan harcama yetkisinin devredilmesi halinde, harcama
yetkilisi sifatiyla sahsen, tahsilata iliskin islemlerden dolayi gerceklestirme gorevlisi, muhasebe yetkilisi
ve bu islerle gorevli personelle birlikte Sayistaya karsi hesap vermekle sorumludur.

Merkez miidiiriiniin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 37 - (1) Merkez mudurinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Bu Yonetmelik ve diger mevzuatla sosyal glivenlik merkezlerine verilen gérevlerin zamaninda
ve beklenen kalitede yerine getirilmesini saglamak, servislerin ¢alismalarini koordine etmek.

b) Gorev alanina giren is slireglerinin uygulanmasini, performanslarin 6l¢lilmesini ve 6lglim
sonuglarinin ilgili merkez birimine génderilmesini teminen il mudurligine iletilmesini saglamak.

c) Gorev alanina giren is slireglerinin iyilestiriimesi ve vatandas memnuniyetinin artirilmasina
yonelik olarak servislerden gelen goriisleri de degerlendirerek 6neri gelistirmek, bunlari il midirligiine
iletmek.

¢) Calisanlarinin performansini izlemek ve gelistirmek Gzere 6nlemler almak, yetkisi dahilinde
odullendirilmesini saglamak ve disiplin islemlerini ylritmek.

d) Sosyal giivenlik merkezinde hizmetlerin etkin sekilde verilebilmesi icin ihtiya¢ planlamasi
yapmak ve ihtiyaclarin karsilanmasini saglamak.

e) il midirligu ve diger sosyal giivenlik merkezleri ile koordinasyon ve isbirligi imkanlarini
gozetmek ve degerlendirmek.

f) Kurumu temsil etmek, diger kamu kurumlarinin yoneticileri ile iyi iliskiler kurmak.

g) Maiyetinde calisanlar icin uygun is ortaminin diizenlenmesini ve is sagligi ve glivenligi ile ilgili
tedbirlerin alinmasini saglamak.

g) izleme ve degerlendirme igin veri toplama islemlerinin yiritilmesini saglamak.

h) (Ek:RG-27/10/2014-29158) Merkez teskilatinin gorev alanina giren konulara iliskin is ve
islemleri, merkez teskilati tarafindan vyapilan dizenlemeler ile verilen goéris ve talimatlar
dogrultusunda yiriitmek.®

1) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) il miidiirii tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) Merkez midurinin sorumlulugu sunlardir:

a) Sahip oldugu ve il midurd tarafindan kendisine devredilen yetkileri kullanmaktan, yetkilerin
kotliye kullanilmasindan ve gorevlerin mevzuata uygun ve zamaninda yapilmamasindan dolayi
ilgililerle birlikte il midirine karsi sorumludur.

b) Merkez mudiri, sosyal giivenlik merkezine 6denek gonderme belgesi ile yetki verildiginde
harcama vyetkilisi sifatiyla sahsen, tahsilata iliskin islemlerden dolayr gerceklestirme gorevlisi,
muhasebe yetkilisi ve bu islerle gérevli personelle birlikte Sayistaya karsi hesap vermekle sorumludur.



Merkez miidiir yardimcisinin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 38 - (1) Merkez mudir yardimcisinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Bu Yonetmelik ve diger mevzuatla belirlenen gorevlerden yetki devri ile yonetimine verilen
islemleri zamaninda ve beklenen kalitede yerine getirmek, kendisine bagh servislerin ¢alismalarini
koordine etmek.

b) Gorev alanina giren is slreclerinin iyilestirilmesine yonelik 6neri gelistirmek, bunlari amiri ile
paylasmak.

¢) Maiyetindeki personelin yetkinligini ve performansini artirmak (izere Kurum egitim
politikalarina veya talimatlarina uygun olarak egitim ihtiyaglarini tespit etmek, egitim planina dahil
edilmek tzere amirine iletmek, is basinda verilecek egitimleri organize ederek personelin egitilmesini
ve yonlendirilmesini saglamak.

¢) Calisanlarin performansini izlemek ve gelistirmek lizere 6nlemler almak, yetkisi dahilinde
odullendirilmesini saglamak ve disiplin islemlerini ylritmek.

d) Sosyal giivenlik merkezinde hizmetlerin etkin sekilde verilebilmesi icin ihtiya¢ planlamasi
yapmak ve ihtiyaclarin karsilanmasini saglamak.

e) il midirligu ve diger sosyal giivenlik merkezleri ile koordinasyon ve isbirligi imkanlarini
gozetmek ve degerlendirmek.

f) Kurumu temsil etmek, diger kamu kurumlarinin yoneticileri ile iyi iliskiler kurmak.

g) Maiyetinde calisanlar icin uygun is ortaminin diizenlenmesini ve is saghgi ve glivenligi ile ilgili
tedbirlerin alinmasini saglamak lizere merkez mudiriine gorls ve Oneri sunmak, etkin bir ¢alisma
ortami yaratilmasina yardimci olmak.

) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Merkez miidiri tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Merkez madur yardimcisinin sorumlulugu sunlardir:

a) Sahip oldugu ve merkez midiri tarafindan kendisine devredilen yetkileri kullanmaktan,
yetkilerin kotlye kullaniimasindan ve gorevlerin mevzuata uygun ve zamaninda yapilmamasindan
dolayi ilgililerle birlikte merkez muddrine karsi sorumludur.

b) Merkez mudir yardimcisi, merkez muduri tarafindan harcama vyetkisinin devredilmesi
halinde, harcama yetkilisi sifatiyla sahsen, tahsilata iliskin islemlerden dolayi gergeklestirme gorevlisi,
muhasebe yetkilisi ve bu islerle gbrevli personelle birlikte Sayistaya karsi hesap vermekle sorumludur.

Sosyal giivenlik uzmani ve sosyal giivenlik uzman yardimcisinin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 39 — (1) Sosyal glivenlik uzmani ve sosyal glivenlik uzman yardimcisinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinda; 28/9/2010 tarihli ve 27713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Guvenlik
Uzman Yardimciligi ve Sosyal Guvenlik Uzmanligi Sinav, Atama, Yetistirilme, Gérev ve Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelikte belirtilen hiikimler uygulanir.

(2) Sosyal guvenlik uzmani ve sosyal giivenlik uzman yardimcisi yetkilerini mevzuata uygun
olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda, dizenli ve geregi gibi yapmaktan il midirine karsi
sorumludur.

Uzmanin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 40 - (Degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Uzmanin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Kurum mevzuati ve diger mevzuatlarla belirlenen ve amirleri tarafindan verilen gorevleri
zamaninda ve beklenen kalitede yerine getirmek.

b) Amirleri tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) Uzman yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda, diizenli ve
geregi gibi yapmak ve yaptirmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Avukatin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 41 - (1) Avukatin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Amirleri tarafindan incelenmesi istenilen konularda hukuki gérus bildirmek,

b) Takip ettikleri dosyalari oncelikle zamanasimi yoéniinden inceleyerek gerekli onlemleri
zamaninda almak, gerekli bilgi ve belgeyi ilgili birimden istemek, dava ve icra takiplerinin zamaninda
gorevli ve yetkili merciler nezdinde agilmasini saglamak, takip etmek, sonuglandirmak,

c) Verilecek isleri, etkinlik ve verimlilik esaslarina gére zamaninda yapmak,



¢) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Mahkeme kararini, geregi yerine getirilmek Uzere ivedilikle
ilgili birimlere gdndermek,

d) Nihai karara baglanan davalara ait kesinlesme serhine havi karar 6rneklerini Gst mahkeme
ilamlari ile birlikte Hukuk Misavirligine gondermek,

e) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Takip ettikleri dava ve icra dosyalari ile ilgili olarak gerekli
yazismalari yapmak ve adli kalem islemlerinin yerine getirilip getirilmedigini takip ve kontrol etmek,

f) Kurum aleyhine agilan ve miracaata birakilan davalarin takip edilmesinde menfaat gorildugu
takdirde, Hukuk Misavirligine teklifte bulunmak,

g) Goérevlendirildigi dava ve icra takiplerini mevzuat hikimlerine uygun sekilde, kendi mesleki
sorumlulugunda olarak takip etmek. is durumu, gérev gereklilikleri, mesleki mazeretler ve benzeri
nedenlerin gerektirdigi hallerde ise birimin diger avukatlari ile mesleki yardimlasma yapmak,

g) Amirinin uygun gordugu toplantilara hukuki konularla ilgili goriis vermek ve hukuki yardimda
bulunmak tzere katilmak,

h) Davalarin takibi asamasinda tereddit edilen konularda Hukuk Musavirligi ile yazismalar
yapmak,

1) icra dosyalarini siirekli olarak tetkik ederek 6demelerin kayitlara intikalini saglamak, tahsilat
yapilmasini temin etmek, tahsili mimkin olmayanlar icin aciz vesikasi alinmasini saglamak,

i) Her ay icin, yaptiklari calismalari gosteren ve ornegi Hukuk Misavirligi tarafindan hazirlanan
calisma cetvellerini dizenleyerek en gec ait oldugu ayi takip eden ayin onuncu giini aksamina kadar
amirine vermek,

j) Yil sonunda Hukuk Misavirligine gonderilmek lzere 6zet faaliyet raporu sunmak,

k) Kanun, tuzik, yonetmelik, genelgeler ve talimatlar geregince yapilmasi gereken ve amirince
verilen diger mesleki gérevleri yapmak.

(2) Avukat yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanma, gorevlerini zamaninda, diizenli ve geregi
gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Sefin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 42 - (1) Sefin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Maiyetinde calisan personeli birim hedefleri dogrultusunda sevk ve idare etmek.

b) Bu Yonetmelik ve diger mevzuatla belirlenen gorevlerden yetki devri ile yénetimine verilen
islemleri, zamaninda ve beklenen kalitede yerine getirmek.

c) Gorev alanina giren konularda teknolojik ve glincel gelismeleri takip etmek, uygulamalara
yansimasi gereken gelismeleri degerlendirmek ve uygulamaya yonelik nihai karari almak tizere amirine
iletmek.

¢) Birim icindeki diger servisler arasinda is iliskileri kurmak, koordinasyon ve isbirligi imkanlarini
gozetmek ve degerlendirmek.

d) Maiyetindeki personelin performansini izlemek, personelin yetkinligini ve performansini
artirmak lzere egitim ihtiyaclarini tespit etmek, egitim taleplerini degerlendirmek ve egitim planina
dahil edilmek Gzere birim amirine iletmek, is basinda verilecek egitimlerde personeli egitmek ve
yonlendirmek.

e) Gorev alanina giren konularda Kurumun denetim elemanlari ve kontrolle gorevli personeli ile
diger kurum denetim elemanlarindan alinan raporlar ve mahkeme kararlarina istinaden gerekli
islemleri yapmak.

f) is siireclerine iliskin uygulamalari performans gdstergelerine gore takip etmek, gézlemlenen
sorunlari ¢oziime kavusturmak, gerekli goriilen hallerde bu sorunlari ¢6zim 6nerileriyle birlikte amirine
sunmak.

g) Gorevleri ile ilgili mevzuatin uygulamasina iliskin goriis ve dnerilerini bildirmek.

g) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Sef, yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda, dizenli ve geregi
gibi yapmak ve yaptirmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Sosyal giivenlik denetmeni ve sosyal giivenlik denetmen yardimcisinin gorev, yetki ve
sorumlulugu



MADDE 43 — (Baghigi ile birlikte degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Sosyal giivenlik denetmeni ve sosyal glvenlik denetmen yardimcisinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinda; Sosyal Givenlik Denetmenligi ve Sosyal Glvenlik Denetmen Yardimcilig Sinav,
Atama, Yetistiriime, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte belirtilen hikimler
uygulanir.

(2) Sosyal giivenlik denetmeni ve sosyal glvenlik denetmen yardimcisi yetkilerini mevzuata
uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda, diizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi
sorumludur.

Arastirmacinin goérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 44 - (1) Arastirmacinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Birimin gorev ve hizmetleri ile ilgili konularda gorev verilmesi halinde, arastirma, inceleme
yapmak ve bu konularn degerlendirerek sorunlara ¢oziim vyollarini belirlemek, rapor yazmak,
koordinasyon ve danismanlik yapmak, bu konularla ilgili toplanti ve etkinliklere katilmak, arastirma
programlarini hazirlamak, kalkinma planlari ve yillik programlar ile birime verilen gorevler hakkinda
arastirma yapmak.

b) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) il miidiirii tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Arastirmaci yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak,
gorevlerini zamaninda, dizenli ve geregi gibi yapmaktan amirine karsi sorumludur.

icra memurunun gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 45 — (1) icra memurunun gérev, yetki ve sorumluluklarinda; 13/8/2010 tarihli ve 27671
sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Giivenlik Kurumu icra Memurlari Yonetmeliginde belirtilen
hikimler uygulanir.

(2) icra memuru yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gérevlerini zamaninda, diizenli ve
geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Memur ile veri hazirlama ve kontrol isletmeninin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 46 — (1) Memur ile veri hazirlama ve kontrol isletmeninin gorev ve yetkileri asagida
belirtilmistir.

a) Gorevli oldugu birimin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gorevleri kanun,
tuzik, yonetmelik ve diger mevzuat hiiklimleri cercevesinde yapmak.

b) Kendisine havale edilen yazilari ve diger islemleri usuliine uygun bicimde ve zamaninda
sonuclandirmak, 6nerilerde bulunmak.

c) Yazi ve metinleri bilgisayar ortaminda hazirlamak.

¢) Periyodik olarak yapilmasi gereken islemleri gerceklestirmek.

d) Gorev yaptigi servisin dosyalama ve arsiv islemlerini yapmak.

e) Kendisine teslim edilen arag ve gereci korumak, bakimini yaptirmak ve her an hizmete hazir
halde bulundurmak.

f) Verileri dogru ve siratli bir sekilde bilgisayara girmek ve dogrulugunu kontrol etmek.

g) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Memur ile veri hazirlama ve kontrol isletmeni yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak,
gorevlerini zamaninda, dlizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Uzman tabip, tabip ve dis tabibinin goérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 47 - (1) Uzman tabip, tabip ve dis tabibinin gérev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Saglik hizmet sunuculari ve genel saglk sigortalilarindan
gelen fatura ve eki 6deme belgelerini Kurum mevzuati ve tibbi uygunluk yoniinden incelemek.

b) Saglik hizmet sunucularinin performanslarini Kurumca belirlenen kriterlere uygun olarak takip
etmek ve periyodik olarak raporlamak.

c) il muddrliikleri tarafindan édeme ydnetimine iliskin goriis istenen konulari incelemek ve gériis
olusturarak amirine sunmak.

¢) Saglik hizmet sunuculari ve genel saglik sigortallari ile yazismalarin gercgeklestiriimesi igin
gorev alanina giren konularda tibbi goris vermek.

d) Yirutilen islemler ile ilgili itirazlar degerlendirerek karara baglamak veya yetkisini asan
durumlarda bunlari amirine iletmek.



e) Is suireclerine iliskin uygulamalari performans gostergelerine gére takip etmek, gézlemlenen
sorunlari ¢oziime kavusturmak, gerekli goriilen hallerde bu sorunlari ¢éziim 6nerileriyle birlikte amirine
sunmak.

f) Komisyonlardan gelen ve gorev alanina giren konularda gorislerini ve tespitlerini yazili olarak
hazirlayip amirine sunmak.

g) Saglk hizmet sunucularinin Kurumla olan islemleri ile ilgili olarak kontrol edilmesinde, 5510
saylll Kanunun 78 inci maddesinin dordiincli fikrasina gore gorev almak ve kontrol sonuglarini
raporlamak.

g) Sosyal giivenlik anlasmasi yapilmis olan llkelerin saghk hizmetine iliskin 6deme talepleri ile
yurtdisinda tedavi gorecek veya goren sigortalilarin 6deme talepleri konusunda Kurum mevzuatina
uygun tibbi gorus vermek.

h) Saglik hizmet sunuculari ile s6zlesmelerin yapilma asamasinda gorev alanina giren konularda
Kurum mevzuatina uygun tibbi goéris vermek.

1) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gbrevleri yapmak.

i) (Ek:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan gérevlendirildikleri il mudurltgu ile bagl sosyal
glvenlik merkezi ve saglk sosyal givenlik merkezi blinyesinde bulunan servislerdeki is ve islemleri
yapmak.

(2) Uzman tabip, tabip ve dis tabibi yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, goérevlerini
zamaninda, dizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

(3) Tabip ve dis tabibinin, Kurum tabipliklerinde gorevlendirilmesi halinde goérev, yetki ve
sorumlulugunda; kurum tabipliklerinin standardina iliskin mevzuat uygulanir.

Eczacinin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 48 - (1) Eczacinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Saghk hizmet sunuculari ve genel saglik sigortalilarindan 6deme belgelerinin ilag kismi ile
eczanelerden gelen 6deme belgelerini inceleyerek Kurum mevzuatina uygun goris vermek.

b) Sozlesmeli eczanelerin performanslarini Kurumca belirlenen kriterlere uygun olarak takip
etmek ve periyodik olarak raporlamak.

c) Sozlesmeli eczaneler ve genel saglik sigortallari ile yazismalarin gergeklestirilmesi igin gérev
alanina giren konularda Kurum mevzuatina uygun tibbi goriis vermek.

¢) il mudurliikleri tarafindan édeme ydnetimine iliskin goriis istenen konulari incelemek ve gériis
olusturarak amirine sunmak.

d) Yirutilen islemler ile ilgili itirazlar degerlendirerek karara baglamak veya yetkisini asan
durumlarda bunlari amirine iletmek.

e) Is siireglerine iliskin uygulamalari performans gostergelerine gére takip etmek, gézlemlenen
sorunlari ¢oziime kavusturmak, gerekli gérilen hallerde bu sorunlari ¢6ziim 6nerileriyle birlikte amirine
sunmak.

f) Saglik hizmet sunuculari ile sé6zlesme olusturulmasi asamasinda gorev alanina giren konularda,
Kurum mevzuatina uygunluk goérisiini yazil olarak hazirlayip amirine sunmak.

g) Sosyal giivenlik anlasmasi yapilmis olan Ulkelerin saglik hizmetine iliskin 6deme talepleri ile
yurtdisinda tedavi gorecek veya goren sigortalilarin ilagla ilgili 6deme talepleri konusunda Kurum
mevzuatina uygun tibbi géris vermek.

g) Komisyonlardan gelen ve gérev alanina giren konularda gorislerini ve tespitlerini yazil olarak
hazirlayip amirine sunmak.

h) Saglk hizmet sunucularinin Kurumla olan islemleri ile ilgili olarak kontrol edilmesinde, 5510
saylll Kanunun 78 inci maddesinin dordiincii fikrasina gore gorev almak ve kontrol sonuglarini
raporlamak.

1) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gbrevleri yapmak.

i) (Ek:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan gérevlendirildikleri il madurlagu ile bagl sosyal
glvenlik merkezi ve saglk sosyal glvenlik merkezi blinyesinde bulunan servislerdeki is ve islemleri
yapmak.

(2) Eczaci yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda, diizenli ve geregi
gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.



Hemsirenin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 49 - (1) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Hemsirenin gorev ve yetkileri asagida
belirtilmistir.

a) Gorevlendirildikleri servislerdeki is ve islemleri Kurum mevzuatinca belirlenen sekilde yerine
getirmek.

b) Amirleri tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) Hemsire yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda, dizenli ve
geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

(3) Hemsirenin Kurum tabipliklerinde gérevlendirilmesi halinde gorev, yetki ve sorumlulugunda;
kurum tabipliklerinin standardina iliskin mevzuat uygulanir.

Sosyal ¢calismacinin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 50 - (1) Sosyal ¢calismacinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Sosyal yardim almak amaciyla Kuruma miracaat edenlerin sosyo-ekonomik durumlarinin
tetkikini yaparak Kurumca belirlenen kriterlere uygunlugunu arastirmak ve degerlendirmek.

b) Basvurular dogrultusunda mesleki danismanlik ve rehberlik hizmeti vermek.

c) Sosyal yardim sonrasi olusacak kisisel, toplumsal ve ekonomik kosullarin yeniden
diizenlenmesine yardimci olmak.

¢) Baskanlikca dizenlenen esaslar dogrultusunda hizmetleri planlamak, program ve
degerlendirme toplantilari organize etmek.

d) Sosyal hizmetin yontem ve tekniklerini kullanarak vatandasin sorunlarinin ¢déziimiine yonelik
mesleki ¢alismalar yapmak.

e) Gorevlerini diger meslek elemanlari ile isbirligi ve ekip ¢alismasi anlayisi icinde stirdiirmek.

f) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) Sosyal calismaci yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gérevlerini zamaninda, diizenli
ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Miihendis ve mimarin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 51 - (1) Mihendis ve mimarin gérev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) Tasrada yaptirilacak olan insaat ve onarim islerinin proje, detay, yaklasik maliyet ile pursantaj
ve sartnamelerini hazirlamak.

b) Yapimi planlanan onarim islerinin onayh proje ve detaylarina gore yaklasik maliyet ve
pursantajlarini hazirlamak, bu islere iliskin ihale islem dosyasini olusturmak ve ihale prensip kararlarinin
alinmasini saglamak.

c) Sozlesmenin taraflarca imzalanmasini miteakip yapilan yer tesliminden sonra yuklenici
tarafindan hazirlanip onaya sunulan is programinin insaat, tesisat ve elektrik islerinin s6zlesme
sartlarina gore tetkikini yapmak ve Baskanlik onayina sunulmasini saglamak.

¢) Tasrada yapilacak olan insaat islerinin sdzlesme hikimlerine gére kontrollik hizmetlerini
yapmak.

d) Isin gegici ve kesin kabullerini sdzlesme ve eklerinde yer alan hususlara uygun olarak yapmak
ve Baskanlik onayina sunulmasini saglamak.

e) imalati gerceklestirilen veya yapimi devam etmekte olan isin, yapimi siirecinde meydana gelen
zorunlu degisiklikler veya proje degisikligi nedeniyle ortaya ¢ikacak olan imalat artis veya eksilislerini
fiyat ve miktar yoniinden kontrol etmek ve insaat ve Emlak Daire Baskanligina iletilmesini saglamak.

f) Kurumun insaatlariyla ilgili olarak denetim elemanlari ve kontrolle gorevli personeli ile diger
kurumlarin denetim elemanlarindan alinan raporlar ve mahkeme kararlarina istinaden gerekli islemleri
yapmak.

g) Is suireclerine iliskin uygulamalari performans gostergelerine gore takip etmek, gézlemlenen
sorunlari ¢oziime kavusturmak, gerekli goriilen hallerde bu sorunlari ¢6ziim 6nerileriyle birlikte amirine
sunmak.

g) Kuruma teklif edilen bina ve arsalarin kiymet takdiri calismalarina katiimak.

h) Tasinmazlarla ilgili olarak vyapilacak islemleri Baskanlkca vyapilacak diizenlemeler
dogrultusunda gerceklestirmek.

1) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)



i) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) Mihendis ve mimar yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda,
diizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Cocuk gelisimcisinin gérev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 52 - (1) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Cocuk gelisimcisinin gorev, yetki ve
sorumluluklari agsagida belirtilmistir.

a) Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Acilacak Cocuk Bakimevleri Hakkinda Yonetmelikte belirtilen
hikamler uygulanir.

b) Amirleri tarafindan verilen diger goérevleri yapmak.

(2) Cocuk gelisimcisi yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda,
dizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Teknisyenin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 53 — (1) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Teknisyenin gorev, yetki ve sorumluluklari
asagida belirtilmistir.

a) 2/11/1985 tarihli ve 18916 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan imar Kanununun 38 inci
Maddesinde Sayilan Mihendisler, Mimarlar ve Sehir Plancilari Disinda Kalan Fen Adamlarinin Yetki,
Gorev ve Sorumluluklari Hakkinda Yonetmelikte belirtilen hilkimler uygulanir.

b) Amirleri tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Teknisyen yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gérevlerini zamaninda, dizenli ve
geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Hizmetlinin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 54 - (1) Hizmetlinin gérev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Gorevlendirildigi birime ait fiziki mekanlarin genel temizlik,
bakim, tasima ve yerlestirme islemlerini yapmak.

b) Goérevlendirildigi birim hizmet binasinda servisler arasinda veya arsivden giivenli bir sekilde
evrak ve dosya tasimak.

c) Birimin tasinir mallarini korumak.

¢) Gorevlendirildigi birimin yemekhane bolimiindeki temizlik ve servis islerini yapmak.

d) Depo, ambar, arsiv ve yemekhanede yerlestirme ve tasima islerini yapmak.

e) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gbrevleri yapmak.

f) (Ek:RG-28/12/2011-28156) il miidirligi veya merkez midirliikleri biinyesinde
gorevlendirildikleri servislerdeki is ve islemleri yapmak.

(2) Hizmetli gorevlerini zamaninda, dizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi
sorumludur.

Dagiticinin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 55 - (1) Dagiticinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) il midurliigi ve bunlara bagh sosyal giivenlik merkezlerinin kurulu bulundugu belediye
hudutlari dahilindeki kamu veya 6zel kurum ve kuruluslar ile kisilere evrak ve dosya goétirilmesi,
getirilmesi, teslim edilmesi veya teslim alinmasi, teslim alinan evrak ve dosyalarin korunmasi islemlerini
yapmak.

b) Gorevlendirildigi birim hizmet binasinda servisler arasinda veya arsivden giivenli bir sekilde
evrak ve dosya tasimak.

c) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

¢) (Ek:RG-28/12/2011-28156) il mudirligii veya merkez midirliikleri biinyesinde
gorevlendirildikleri servislerdeki is ve islemleri yapmak.

(2) Dagitici gorevlerini zamaninda, diizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

Ascinin gorev, yetki ve sorumlulugu

MADDE 56 — (1) Ascinin gorev ve yetkileri asagida belirtilmistir.

a) il midirltgi veya bagli birim personeli icin yemek hazirlamak ve belirlenen siirede sunumunu
yapmak.

b) Yemek pisirme ve hazirlanmasinda belirlenen hijyen kurallarina uymak, maiyetinde
calisanlarin da uymasini kontrol etmek.



¢) Kendisine teslim edilen mutfak sabit tesisleri ile tasinir alet ve cihazlarin calisir vaziyette
olmasini saglamak.

¢) Yemek listesinin hazirlanmasi ve gidalarin tesellimunde ilgili servis ¢alisanlari ile birlikte gérev
yapmak.

d) Mutfakta is sagligi ve glvenligi tedbirlerini uygulamak.

e) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) Amirleri tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Asci gorevlerini zamaninda, diizenli ve geregi gibi yapmaktan amirlerine karsi sorumludur.

YEDINCi BOLUM
Komisyon ve Kurullarin Kurulus, Gorev ve Sorumluluklari

Prim tahakkuk itiraz komisyonu

MADDE 57 - (1) Prim Tahakkuk itiraz Komisyonu, il miidiirligi ile sosyal giivenlik merkezinde
kurulabilir. il mudurligiinde; il mudiri veya gérevlendirecegi il miidir yardimais, ilgili sef, memur ve
varsa avukat, sosyal glivenlik merkezinde; merkez miidiiri veya merkez midir yardimcisi, ilgili sef,
memur ve varsa avukat olmak lizere en az (¢ liyeden olusur.

(2) Komisyon baskan ve uyeleri, il midirliginde il madarinidn onayi ile, sosyal givenlik
merkezinde ise merkez muddirinin onerisi ve il midlrinin onayi ile belirlenir.

(3) Komisyon, 5510 sayili Kanun ile Sosyal Sigorta islemleri Yonetmeligi hiikiimleri cercevesinde
asagidaki gorevleri yapar:

a) Kurumca tahakkuk ettirilen ve teblig edilen prim borcuna karsi isverence yapilan itirazlari
inceleyerek karara baglamak.

b) Komisyondan gikan kararin isverene teblig edilmesi igin ilgili servise iletilmesini saglamak.

(4) Komisyon baskan ve Uyeleri mevzuat cercevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmekten, il mudirliginde kurulanlar il madirine karsi, sosyal glivenlik merkezinde kurulanlar
merkez midurine karsi sorumludur.

is kolu kodu itiraz komisyonu

MADDE 58 — (1) is Kolu Kodu itiraz Komisyonu, il midirliigi ile sosyal giivenlik merkezinde
kurulabilir. il mudurligiinde; il midiri veya goérevlendirecegi il miidir yardimcis, ilgili sef, memur ve
varsa ( Degisik ibare: RG-27/10/2014-29158) sosyal giivenlik denetmeni, sosyal glivenlik merkezinde;
merkez midird veya merkez mudur yardimcisi, ilgili sef, memur ve varsa ( Degisik ibare: RG-
27/10/2014-29158) sosyal glivenlik denetmeni olmak tzere en az li¢ Gyeden olusur.

(2) Komisyon baskan ve uyeleri, il midirliginde il madarandn onayi ile, sosyal guvenlik
merkezlerinde ise merkez midurinln 6nerisi ve il midirinin onayi ile belirlenir.

(3) Komisyon, is kolunun tehlike sinif ve derecesi ile prim orani hakkinda Kurumun vyazili
bildirimine karsi yapilan itirazlari, 5510 sayili Kanun ve Sosyal Sigorta islemleri Yonetmeligi hiikiimlerine
uygun olarak degerlendirip, karara baglar. Komisyondan ¢ikan kararin itiraz sahibine teblig edilmesiicin
ilgili servise iletilmesini saglar.

(4) Komisyon baskan ve lyeleri mevzuat cercevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmekten, il mudurliginde kurulanlar il midirine karsi, sosyal glvenlik merkezinde kurulanlar
merkez midurine karsi sorumludur.

idari para cezasi itiraz komisyonu

MADDE 59 — (1) idari Para Cezasi itiraz Komisyonu il midiirliigii ile sosyal giivenlik merkezinde
kurulabilir. il mudurligiinde; il midiri veya gérevlendirecegi il miidir yardimcis, ilgili sef, memur ve
varsa avukat, sosyal glivenlik merkezinde; merkez miidiri veya merkez mudir yardimcisi, ilgili sef,
memur ve varsa avukat olmak lizere en az (¢ liyeden olusur.

(2) Komisyon baskan ve uyeleri, il midirliginde il madarinin onayi ile, sosyal givenlik
merkezlerinde ise merkez midurinln 6nerisi ve il midirinin onayi ile belirlenir.

(3) Komisyon, 5510 sayil Kanun ile Sosyal Sigorta islemleri Yonetmeligi hiikiimleri cercevesinde
asagidaki gorevleri yapar:

a) 5510 sayili Kanun ile getirilen ytuktumlilliklerin yerine getirilmemesi veya gec olarak yerine
getirilmesi halinde ayni Kanunun 102 nci maddesine istinaden ilgililere tahakkuk ettirilen idari para
cezalarina yapilan itirazlari inceleyerek karara baglamak.




b) Komisyondan cikan kararin itiraz edenlere teblig edilmesi icin ilgili servise iletilmesini
saglamak.

(4) Komisyon baskan ve Uyeleri mevzuat gergevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmekten, il mudurliginde kurulanlar il midirine karsi, sosyal glivenlik merkezinde kurulanlar
merkez midurine karsi sorumludur.

Tecil ve taksitlendirme komisyonu

MADDE 60 — (1) Tecil ve Taksitlendirme Komisyonu, il miidirligine verilen yetki dahilinde
Kurum alacaklarinin tecil ve taksitlendirme islemleri icin il midurligu ile sosyal glivenlik merkezinde
kurulabilir. Il midirluginde; il midiri veya goérevlendirecegi il midiir yardimcisi baskanhginda, ilgili
sef, icra memuru veya memur, sosyal givenlik merkezinde; merkez mudirt veya merkez mudir
yardimcisi, ilgili sef, icra memuru veya memur olmak tizere en az (¢ liyeden olusur.

(2) Komisyon baskan ve uyeleri; il madarliginde il madarinin onayi ile, sosyal givenlik
merkezinde ise merkez mudirinin onerisi ve il midarinin onayi ile belirlenir.

(3) Komisyon, Kuruma borglu olanlarin borglarina iliskin tecil ve taksitlendirme taleplerini tecil
ve taksitlendirme usul ve esaslari cercevesinde inceleyip karar verir.

(4) Komisyon baskan ve lyeleri mevzuat cercevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmekten, il mudurliginde kurulanlar il midirine karsi, sosyal glvenlik merkezinde kurulanlar
merkez midurine karsi sorumludur.

Satis komisyonu

MADDE 61 — (1) Satis Komisyonu, Menkul Mal Satis Komisyonu ve Gayrimenkul Mal Satis
Komisyonu olmak tizere, il midirligline verilen yetki dahilinde il midirlGgi ile sosyal guivenlik
merkezinde kurulabilir.

a) Menkul mal satis komisyonu;

1) il mudurliigtinde; il mudird, il midir yardimcisi veya icra takip, haciz ve satis servis yetkilisinin
baskanhginda, icra memuru ve memur olmak lizere en az (¢ liyeden olusur.

2) Sosyal glvenlik merkezinde; merkez midiri veya merkez midir yardimcisi ile icra takip,
haciz ve satis servis yetkilisinin baskanliginda, icra memuru ve memur olmak Uzere en az Ug lyeden
olusur.

3) Komisyon baskan ve uyeleri; il mudurliginde il midirinin onayi ile, sosyal glivenlik
merkezinde ise merkez mudirinin onerisi ve il midarinin onayi ile belirlenir.

4) Menkul mal satis komisyonu olusturulamayan il mudirligu ve sosyal glivenlik merkez
midirliginde menkul mal satis islemleri birim satin alma komisyonlari tarafindan yapilabilir. il
mudir, gerekli gordigu hallerde birden fazla menkul mal satis komisyonu olusturabilir.

b) Gayrimenkul Mal Satis Komisyonu; il midiri veya yetki verecegi il midir yardimcisi ya da
ilgili sosyal giivenlik merkez midirinin baskanliginda, varsa avukat, icra takip, haciz ve satis servis
yetkilisi, icra memuru veya memur olmak lizere en az ¢ Uyeden olusur.

(2) Komisyonlar, haczedilen menkul ve gayrimenkullerin satis islemlerini ilgili mevzuat
hikimlerine gore gerceklestirir.

(3) Komisyon baskan ve lyeleri mevzuat cercevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmekten, il mudurliginde kurulanlar il midirine karsi, sosyal glivenlik merkezinde kurulanlar
merkez midurine karsi sorumludur.

Hizmet kayitlari diizenleme komisyonu

MADDE 62 — (1) Hizmet Kayitlari Dizenleme Komisyonu il midirligi ile sosyal glivenlik
merkezinde kurulabilir. il midurliginde; il mudiri veya il midir yardimcisi bagkanliginda, ilgili sef,
memur ve varsa ( Degisik ibare: RG-27/10/2014-29158)sosyal giivenlik denetmeninden, sosyal
glvenlik merkezinde; merkez midiri veya merkez mudir yardimcisi baskanhginda, ilgili sef, memur
ve varsa ( Degisik ibare: RG-27/10/2014-29158) sosyal giivenlik denetmeni olmak tizere en az Ug
Uyeden olusur.

(2) Komisyon baskan ve Uyeleri; il midirliginde il madarinidn onayi ile, sosyal glvenlik
merkezinde ise merkez mudiriniin dnerisi ve il midurindn onayi ile belirlenir.

(3) Komisyonun gorevleri sunlardir:




a) Kurumun denetim elemanlari ve kontrolle gorevli personeli tarafindan veya kamu idarelerinin
denetim elemanlarinca diizenlenen raporlarda gergege aykiri hizmet kazandirildiginin veya hatali ve
eksik kayit bulundugunun tespit edilmesi islemlerini yapmak.

b) Sigortalinin prime esas kazanglari, giin sayilari ve prim tahsilatina iliskin bilgilerin hatal veya
eksik aktarildiginin tespit edilmesi islemlerini yapmak.

c) Kesinlesen yargi kararlariile sigortaliya hizmet kazandirilmasi veya Kurum kayitlarinda var olan
hizmet veya prime esas kazanglarin yeniden belirlenmesi hallerinde, diizeltme, iptal etme veya yeni
kayit olusturma islemlerini gerceklestirmek.

(4) Komisyon baskan ve Uyeleri mevzuat gergevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmekten, il midurliginde kurulanlar il midirine karsi, sosyal glivenlik merkezinde kurulanlar
merkez miduarine karsi sorumludur.

Saglik ddemeleri inceleme komisyonu

MADDE 63 — (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

Saglik 6demeleri komisyonlari

MADDE 64 — (Baghgi ile birlikte degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Saghk odemeleri ile ilgili olarak kurulacak komisyonlarin kurulus, gorev, yetki ve
sorumluluklari asagida belirtilmistir.

a) Komisyonlarin kurulusu ile calisma usul ve esaslari Baskanlik tarafindan belirlenir.

b) Komisyon lyeleri mevzuat cercevesinde gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmekten,
il madarliginde kurulu komisyonlarda il midiriine, merkez mudirligliinde kurulu komisyonlarda ise
merkez midUirine karsi sorumludur.

Sahte ve muhteviyati itibariyle yaniltici belge arastirma komisyonu

MADDE 65 — (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

Saghk kurulu

MADDE 66 — (Degisik:RG-27/10/2014-29158)

(1) Saghk Kurulunun olusturulmasi ve kapatilmasi, Emeklilik Hizmetleri Genel Mudirligiinin
teklifi ve Yonetim Kurulu karari ile gergeklesir.

(2) Saghk Kurulu; kurulu bulundugu il madarltga ile gorev alanina giren diger il mudurlikleri ve
bagh sosyal glivenlik merkezlerinden gelen, 5510 sayili Kanunun ilgili maddeleriyle iliskili saglik kurulu
raporlari ile bunlarin kontrol muayene raporlarini inceleyip, degerlendirerek karara baglar.

(3) Saghk Kurulunun calisma usul ve esaslari Emeklilik Hizmetleri Genel MudurlGga tarafindan
belirlenir.

SEKiziNCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Muhasebe yetkilisinin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 67 — (Degisik:RG-28/12/2011-28156)

(1) Muhasebe yetkilisi, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 49, 50 ve gegici 3
Uncl maddesi ile Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi ve Kurum mevzuati ile belirlenen islemleri
gerceklestirmekten ve 30/12/2005 tarihli ve 2005/9912 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirurluge
konulan Muhasebe Yetkilisi Adaylarinin Egitimi, Sertifika Verilmesi ile Muhasebe Yetkililerinin Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte belirtilen gorevleri zamaninda, diizenli ve geregi gibi
yapmaktan, gorevlendirilmis oldugu mali hizmetler sosyal glvenlik merkez mudurlGginin
yonetiminden ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumludur.

(2) Muhasebe yetkilisi, yetkilerini mevzuata uygun olarak kullanmak, gorevlerini zamaninda,
diizenli ve geregi gibi yapmaktan il midurine karsi sorumludur.

Servis yetkilisinin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 68 — (I) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) il mudurliigii, sosyal giivenlik merkezi, saglik
sosyal glivenlik merkezi ile mali hizmetler sosyal glivenlik merkezlerinde kurulan servislerde
calismalarin organize edilmesi, esgidim ve koordinasyonun saglanmasi icin personelden biri il
mudurliglinde il midird, sosyal glvenlik merkezi, saglik sosyal glivenlik merkezi ve mali hizmetler
sosyal glivenlik merkezinde merkez muduri tarafindan servis yetkilisi olarak gérevlendirilebilir. Ancak,



servis yetkilisi olarak gorevlendirilecek personelin seciminde hukuk servisinde avukat, sosyal glivenlik
denetmenleri servisinde sosyal glivenlik denetmeni, icra takip, haciz ve satis servisinde icra memuru,
bilgi islem servisinde bilgi teknolojileri alaninda egitimli veya sertifikali personel, saglik hizmet
sunuculari inceleme ve 6deme servisi, saglik hizmet sunuculari s6zlesme servisi, saglk hizmet
sunuculari egitim ve denetim servisinde uzman tabip, tabip, dis tabibi ve eczaci kadrolarinda galisanlar
oncelikle tercih edilir.

(2) Servis yetkilisi olarak gorevlendirilen personel bu Yonetmelikte belirtilen esas gorevlerinin
yaninda, 42 nci maddedeki gorevleri de yapar.

5502 sayili Kanun ile ihdas edilen kurum kadrolarina atanamayanlarin gorev, yetki ve
sorumluluklar

MADDE 69 — (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

Gelir testi islemleri

MADDE 70 - (1) 5510 sayili Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin (1)
numarall alt bendi ve (g) bendi geregince yapilmasi gereken; genel saglik sigortasina tabi olanlar
bakimindan prime esas aylik kazancin tespiti ile genel saglk sigortasi primlerini 6deme glcl
bulunmayip Devlet tarafindan karsilanmasini talep edenlerin hak sahipliginin tespit ve tescil islemleri,
Kurum tarafindan yapilan diizenlemeye gore yiratalir.

Devir konusu islemler

GECiCi MADDE 1 - (1) 5510 sayili Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi
kapsaminda sigortali olanlarin 6lim geliri veya ayliklari ile 20/10/1983 tarihli ve 2925 sayili Tarim
iscileri Sosyal Sigortalar Kanununa tabi sigortalilarin maldlliik, yashlik ve élim ayhgi ile sirekli is
goremezlik geliri ve 6lim geliri ikinci karar islemleri, il midurlikleri ile sosyal glivenlik merkezlerine
devredilinceye kadar Sosyal Sigortalar Genel Midurliga tarafindan yirutilmeye devam edilir.

(2) (Degisik:RG-28/12/2011-28156) 2022 sayili Kanun kapsaminda yaslilik, 6zurli ve 6zirli
yakini ayligi baglanmasi ile 5502 sayili Kanunun 15 inci maddesinde belirtilen ayliklarin baglanmasi ve
o6deme islemleri, 3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname geregince Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina
devredilene kadar Kurum tarafindan yiratilmeye devam edilir.

Servislerin organizasyonu

GECIiCi MADDE 2 - (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

Saglik ddemeleri inceleme ve saglik ddemeleri itiraz komisyonuna iliskin gegis hilkmii

GECIiCi MADDE 3 - (Ek:RG-22/6/2011-27972) (Miilga:RG-28/12/2011-28156)

1/10/2010 tarihinden 6nce kurulmus olan sosyal giivenlik merkezleri

GECIiCi MADDE 4 - (Ek:RG-28/12/2011-28156)

(1) 1/10/2010 tarihinden 6nce kurulmus olan sosyal gtivenlik merkezleriile saglik sosyal gtivenlik
merkezleri hakkinda Yonetmeligin 6 nci maddesinin tglinci fikrasi hilkmi uygulanmaz.

5502 sayili Kanun ile ihdas edilen kurum kadrolarina atanamayanlarin gorev, yetki ve
sorumluluklar

GECIiCi MADDE 5 — (Ek:RG-28/12/2011-28156)

(1) 5502 sayih Kanuna gore devredilen kurumlarin kadrolarinda olup, Kurum kadrolarina
atanamayan ve s6z konusu Kanunun gegici 2 nci maddesinin yedinci fikrasina gore (4) sayil listeye
devredilen kurumlardaki ayni kadro unvanlariyla eklenmis sayilarak bu Kanunla ihdas edilen kadrolara
atanan bolge mudir yardimcisi, il midir yardimcisi, hastane mudir yardimcisi, sigorta il mudir
yardimcisi, saglk isleri il midir yardimcisi, sigorta miidiir yardimcisi ve sube miidiiriiniin gorev, yetki
ve sorumluluklarinda; il madarliginde goéreviendirildiginde 36 nci, merkez midirliglinde
gorevlendirildiginde ise 38 inci maddede belirtilen hikiimler uygulanir.

(2) 5502 sayili Kanun ile ihdas edilen Kurum kadrolarina atanamayan diger personelin gorev,
yetki ve sorumluluklarinda;

a) Koruma ve guivenlik sefiicin 42 nci maddede,

b) Koruma glivenlik gorevlisi ve veznedar icin 46 nci maddede,

¢) Uzman (T.U.T.G.) icin 47 nci maddede,

¢) Teknisyen yardimcisi, kaloriferci, berber ve bekgi icin 54 Ginci maddede,



d) Huzurevleri personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarinda, Kamu Kurum ve Kuruluslari
Biinyesinde Acilacak Huzurevlerinin Kurulus ve isleyis Esaslari Hakkinda Yénetmelikte,

e) Kres ve Giindiz Bakimevleri personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarinda, Kamu Kurum ve
Kuruluslarinca Acilacak Cocuk Bakimevleri Hakkinda Yonetmelikte,

f) Biyolog, psikolog, fizyoterapist, laborant, saglk teknisyeni, saghk teknikeri, ebe ve saglik
memuru i¢in 49 uncu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda,

belirtilen hikiimler uygulanir.

Muhasebe servislerine iliskin gegis hiikmii

GECIiCi MADDE 6 - (Ek:RG-27/4/2013-28630)

(1) 14 Gnct maddede belirtilen muhasebe servisinin gorevleri, her ilde kurulacak mali hizmetler
sosyal giivenlik merkezine devredilinceye kadar, il midurligi biinyesinde kurulacak muhasebe servisi
tarafindan yaratdlur.

Yiiriirliik

MADDE 71 - (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yururlige girer.

Yiriutme

MADDE 72 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Sosyal Glivenlik Kurumu Baskani ytrGtir.

(1) 27/10/2014 tarihli ve 29158 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Guvenlik Kurumu
Tasra Teskilati Kurulus ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmeligin 1 inci maddesiyle bu fikraya (j) bendinden sonra gelmek tzere (k) bendi eklenmis ve diger
bentler buna gore teselsil ettirilmistir.

(2)  27/10/2014 tarihli ve 29158 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Givenlik Kurumu
Tasra Teskilati Kurulus ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmeligin 2 nci maddesiyle bu fikraya (f) bendinden sonra gelmek izere (g) bendi eklenmis ve diger
bentler buna gore teselsil ettirilmistir.

(3) 27/10/2014 tarihli ve 29158 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Givenlik Kurumu
Tasra Teskilati Kurulus ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmeligin 2 nci maddesiyle bu fikraya (g) bendinden sonra gelmek tzere (h) bendi eklenmis ve
diger bentler buna gore teselsil ettirilmistir.

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete’nin
Tarihi Sayisi
1/10/2010 27716
Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi
Resmi Gazetelerin

Tarihi Sayisi
1. 22/6/2011 27972
2. 28/12/2011 28156
3. 27/4/2013 28630
4. 27/10/2014 29158
5. 9/12/2016 29913




