
BİLGİ İŞLEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI 
 
 
 
 
 

SIRA VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN HİZMETİN 

NO  BELGELER TAMAMLANMA 

1   SÜRESİ (EN GEÇ 

   SÜRE) 

 3071 SAYILI DİLEKÇE HAKKININ 1- Adı, Soyadı, Açık 

Adresi bulunan İmzalı 

dilekçe 

30 GÜN 

  KULLANILMASINA DAİR KANUN  

 GEREĞİNCE YAPILAN BAŞVURULAR  

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile 

yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci 

müracaat yerine başvurunuz. 
 
 

 

İlk Müracaat Yeri: 

İsim : Mehmet Emin MERMER 

Unvan : Bilgi İşlem Şube Müdürü 

Adres : Konya Valiliği 

Tel 0332 310 20 44 

Faks 0332 310 20 91 

E-posta : m.emin.mermer@icisleri.gov.tr 

İkinci Müracaat Yeri: 

İsim : Mustafa Sait ARCAKLIOĞLU 

Unvan : Vali Yardımcısı 

Adres : Konya Valiliği 

Tel  0332 310 20 17 

Faks 0332 310 20 91 

E-posta : m.sait.arcaklioglu@icisleri.gov.tr 
 

mailto:m.emin.mermer@icisleri.gov.tr

